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Manual de Usuario
Plataforma Ciudadana de Firmas (PCF)

Version: 1.0

1. Objetivo
Este manual describe el uso de la Plataforma Ciudadana de Firmas desde la perspectiva del usuario final. Incluye el proceso
completo de registro, acceso, creacion de documentos, firma, seguimiento del estado de los documentos y utilizacién de las
principales funcionalidades.

2. {Qué es la Plataforma?
La Plataforma Ciudadana de Firmas permite generar, gestionar y firmar documentos electrénicos, incorporando procesos de
validacion de identidad cuando corresponda. Enviando al usuario por mail el documento firmado y las validaciones de
identidad de los firmantes si asi fue configurado.

3. Requisitos
* Navegador actualizado.
e Acceso a Internet.
¢ Cuenta registrada en PCF.
e Correo electrénico valido.
¢ Dispositivo movil para validacion de identidad cuando sea requerida.

@ Bienvenido
=F)

Correo electrénico

PCF ]

Contrasefia

Firma tus documentos digitales desde _
cualquier

lugar, con la seguridad y validez legal de PCF. e

@ validacién de identidad biométrica
Iniciar sesién

@ Firma olégrafa de validez legal.

-] Seguimiento de cada firma en tiempo real.

iNo tenés cuenta?
Registrate en PCF

Con respaldo del Colegio de Escribanos de la Ciudad de Buenos Aires.

4. Primer acceso
Registro de un nuevo usuario
Si es la primera vez que utiliza la Plataforma Ciudadana de Firmas (PCF), deberd crear una cuenta antes de poder acceder a
las funcionalidades del sistema.
Para ello, siga los siguientes pasos:

1. Ingrese desde su navegador a la direccién: www.pcf.com.ar


http://www.pcf.com.ar/

2.

3.
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En la pantalla de inicio de sesidn, seleccione la opcidn "Registrate en PCF". Importante: El registro solo debe
realizarse una Unica vez. Una vez creada la cuenta, en los proximos ingresos Unicamente debera iniciar sesidn con
sus credenciales.

Cr

P@;,,

REGISTRATE EN PCF

Crea tu cuenta

Selecciona el tipo de usuario con el que querés registrarte.

a L A

Ciudadano Empresa Apoderado

Volver

Con respaldo del Colegio de Escribanos de la Ciudad de Buenos Aires.

Al seleccionar la opcidn "Registrate en PCF", el sistema solicitara al usuario que indique el tipo de registro que desea
realizar. El proceso varia segun el perfil seleccionado:

Registro como Ciudadano

El registro como Ciudadano estd destinado a personas fisicas que desean utilizar la plataforma para
generar, gestionar o firmar documentos.

Pasos por seguir

Seleccione la opcion Ciudadano.

Complete todos los datos personales solicitados en el formulario.
Verifique que la informacidn ingresada sea correcta.

Presione el botdn Registrarse.

Una vez finalizado el proceso, el sistema validara la informacion ingresada y, si no existen inconvenientes, la
cuenta quedard habilitada de forma automatica, permitiendo al usuario iniciar sesién inmediatamente.

Importante: Se recomienda utilizar una direccion de correo electrénico valida, ya que sera el medio de
contacto utilizado por la plataforma para el envio de notificaciones y comunicaciones
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REGISTRATE EN PCF

Registro de Ciudadano

Completa tus datos para crear la cuenta.
Nombre Apellido
Tipo de Documeanto Numero de Documents
cuir
Email Confirmar Email
Contrasefia Confirmar Contrasefia

CUIT/CUIL Personal Teléfono Contacto

I o I

Con respaldo del Colegio de Escribanos de la Ciudad de Buenos Aires.

Registro como Empresa

El registro como Empresa esta destinado a organizaciones que utilizaran la plataforma mediante uno o mas
apoderados autorizados.

Pasos por seguir

1.

2.
3.
4

Seleccione la opcidon Empresa.
Complete toda la informacion solicitada de la empresa.
Verifique los datos ingresados.
Presione el botdn Registrarse.

Una vez enviado el formulario, la cuenta quedara pendiente de aprobacion.
El equipo del Colegio de Escribanos de la Ciudad de Buenos Aires (CECBA) realizara la revision de la
informacion proporcionada y notificara al responsable cuando la empresa haya sido habilitada.

Solo después de esta aprobacion la empresa podra ingresar a la plataforma y registrar los apoderados que
actuaran en su representacion.

Importante: Hasta que la cuenta sea aprobada por CECBA, no sera posible acceder a las funcionalidades de
la plataforma ni registrar apoderados.
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Registro de Empresa

Nombre Apellido

Tipe de Documanta Numero de Documento
Email Cantirmar Email
Cantrasea Cantirmar Contrasefa
MNomare Fartasia Razon Soclal
CUIT Empresa Tekétona Contacta
Adjuntas
Selecclanar archivos
™
D Mo soy un oot

Consideraciones
Es necesario contar con una direccion de correo electronico valida para completar el proceso de registracion.
Durante el registro, el sistema solicitara la informacién necesaria para identificar al usuario segun el tipo de cuenta

que desee crear.
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Una vez finalizado correctamente el registro, el usuario podra iniciar sesion y comenzar a utilizar la Plataforma

Ciudadana de Firmas.

5. Inicio de sesion
Una vez que la cuenta haya sido habilitada (de forma automatica para Ciudadanos o mediante la aprobacién de CECBA para
Empresas), el usuario podra acceder a la Plataforma Ciudadana de Firmas (PCF) utilizando las credenciales definidas durante
el proceso de registracion.
Pasos para ingresar

1.
2.

3.

Acceda a la direccién www.pcf.com.ar.

En la pantalla de inicio de sesion, ingrese:

o Correo electrénico registrado.

o Contrasefia definida durante el proceso de registracion.
Presione el botdn Ingresar.


http://www.pcf.com.ar/
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Si las credenciales son correctas y la cuenta se encuentra habilitada, el sistema permitira el acceso al portal principal de la
plataforma.

6. Pantalla principal
La Pantalla Principal es el punto de acceso a todas las funcionalidades de la Plataforma Ciudadana de Firmas (PCF). Desde
esta pantalla el usuario puede visualizar un resumen de la actividad de su cuenta, consultar el estado de sus documentos,
acceder a las distintas opciones del sistema y crear nuevos documentos.
A continuacién, se describen cada uno de los elementos que la componen.

Hola, Veronica

Gestiona tus documentos de forma simple, segura y confiable.

Borradores Pendiente de Firma Firmados )
Firmas Restantes

SR 0 v 0 7

Sin cambios Sin cambios Ultimos 3 dias

Documentos
Vista actual: Todos los documentos

Estado Generador

a Todos ) (odes ) C At

&

Todavia no hay documentos visibles
Crea el primero o espera una nueva solicitud de firma

[—) Cerrar sesién

a) Menu de Navegacion

Ubicado sobre el margen izquierdo de la pantalla, permite acceder a las principales funcionalidades de la plataforma.
Inicio
Muestra el tablero principal con un resumen del estado de los documentos y los indicadores de actividad del
usuario.
Cerrar sesion
Finaliza la sesidn actual y redirige al usuario a la pantalla de inicio de sesion.

Recomendaciodn: Utilice siempre esta opcidn antes de cerrar el navegador, especialmente cuando acceda desde un equipo

compartido.

b) Panel de Indicadores

Debajo del encabezado se presenta un tablero con los principales indicadores de la cuenta.
Borradores
Indica la cantidad de documentos que se encuentran en estado Borrador, es decir, documentos que aun no fueron
enviados para firma y pueden continuar siendo editados.
Pendientes de Firma
Muestra la cantidad de documentos que se encuentran en proceso de firma y que aldn requieren la intervencion de
uno o mas participantes.
Firmados
Indica la cantidad de documentos que finalizaron correctamente el proceso de firma dentro del periodo informado.
Firmas Restantes
Muestra la cantidad de firmas digitales disponibles de acuerdo con el plan contratado.
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Este indicador permite conocer rapidamente el saldo disponible antes de requerir una renovacion o ampliacion del
plan.

c) Seccion Documentos
En la parte central de la pantalla se encuentra el listado de documentos gestionados por el usuario.
Desde esta seccidn es posible localizar rapidamente cualquier documento y consultar su estado.
Buscador
Permite localizar documentos ingresando parte de su nombre. La busqueda comienza automaticamente al ingresar
al menos dos caracteres.
Filtro por Estado
Permite mostrar Unicamente los documentos que se encuentren en un estado especifico.
Entre los estados disponibles pueden encontrarse, por ejemplo:
e Todos
e Borrador
e Pendiente de Firma
e Completado
e Anulado

Filtro por Generador

Permite visualizar Unicamente los documentos creados por un usuario determinado.

Resulta especialmente Util cuando existen multiples usuarios generando documentos dentro de una misma
organizacién.

Boton Actualizar

Actualiza la informacién mostrada en pantalla consultando nuevamente los datos mas recientes del sistema.
Botén Nuevo Documento

Inicia el proceso de creacién de un nuevo documento para firma.

Al seleccionarlo, el sistema redirige al asistente de creacion donde se configuraran los participantes, tipo de
documento y demds datos necesarios.

Hola, Veronica @

Gestiona tus documentos de forma simple, segura y confiable.

Borradores Pendiente de Firma Firmados N
Firmas Restantes

2 o 3 v o1 7 1

sin cambios sin cambios Ultimos 3 dias

Documentos
Vista actual: Todos los documentos

Estado Generadar

Documento Estado Firmas Ultima actualizacién Detalle

CONTRATO-final Anulada g 16 dejul de 2026 - 19:06 2

CONTRATO-final Pendiente.. - 16 dejul de 2026 - 19:06 2

CONTRATO-22643 Completado - 16 dejul de 2026 - 19:02 2

Acta-5546 Pendiente... - 16 de jul de 2026 + 18:46 A

CONTRATO Anulado - 16 de jul de 2026 - 18:43 A

caballos Enfirma 12 16 dejul de 2026 - 18:40 2
[ cerrar sesién 0~  1-6de6

d) Grilla de Documentos
La grilla presenta el detalle de todos los documentos disponibles para el usuario.
Cada fila corresponde a un documento e incluye la siguiente informacion:
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Columna Descripcién

Documento Nombre del documento generado.

Estado Situacion actual del documento dentro del flujo (Borrador, Pendiente de Firma, Completado, Anulado,
etc.).

Firmas Cantidad de firmas realizadas o informacién asociada al proceso de firma.

Ultima . e .

actualizacién Fechay hora de la ultima modificacidn realizada sobre el documento.

Detalle Acceso al detalle completo del documento y a las acciones disponibles para dicho registro.

e) Acceso al Detalle del Documento
En la ultima columna de la grilla se encuentra el icono de Detalle.
Al seleccionarlo, el sistema abre la pantalla con toda la informacién del documento, donde el usuario podra consultar su
estado, revisar los participantes, acceder al historial del proceso y ejecutar las acciones disponibles segln el estado en el que
se encuentre.

Detalle del documento
Autorizacion-1.pdf

€ Volver al listado

- - irmar
°  Autorizacion-1.pdf

Pendiente Creado por vos - pendiente para tu firma

Ultima actualizacién - 13 de ago de 2026 - 17:41 - Creado por Yesica Mon

X Anular documento
0 de 2 firmas completadas - Descarga disponible hasta 48 hs de la ltima firma

Firmantes 2 firmantes - 2 pendientes

Yesica Mon X .
@ Creador - Firmante Firma Pendiente
Lucrecia Mon Validacién Pendiente
@ Firmante
Firma Pendiente
7. Crear un documento
La pantalla Nuevo Documento corresponde al primer paso del asistente de creacidon de un documento para firma digital.
En esta etapa el usuario debera definir quiénes participaran del proceso de firma, indicar si requiere la intervencién de un
escribano y cargar el documento que sera enviado a firmar.

Una vez completada esta informacion, el sistema permitira avanzar al siguiente paso para definir la ubicacion de las firmas
dentro del documento.
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Nuevo documento

Paso 1 de 3 - Configuracion general

Datos de los participantes
Agrega las personas que deben firmar el documento. Indica si requieren validacion de identidad.

Aun no agregaste firmantes.

+ Agregar firmante
Yo también firmo el documento D Requerir Escribano

Como creador, vas a recibir el aviso y aparecers como firmante. Deriva la firma a la plataforma SDF del CECBA.

Archivo del documento

Subi el PDF que querés firmar.

Arrastra el PDF o hacé click para subirlo
Formato PDF. Tamafio méxima: 10 MB.

I:—) Cerrar sesién Cancelar Posicionar firmas

En la parte superior se informa el nombre de la funcionalidad y el avance dentro del proceso de creacidn.

Datos de los participantes
Esta seccion permite definir todas las personas que participaran del proceso de firma del documento.
Hasta que no se agreguen participantes, el sistema mostrard el mensaje: "Aln no agregaste firmantes."

Agregar firmante

El botén Agregar firmante permite incorporar uno o mas participantes que deberan firmar el documento.

Para cada firmante se solicitaran los datos necesarios para identificarlo y contactarlo, asi como la configuracién del proceso
de validacion de identidad cuando corresponda.

Agregar participante

CUILo CUIT*

Ingresa el identificador fiscal.

Nombre/s *

Ingresé el nombre del participante.

Apellido/s *

Ingresé el apellido del participante.

Email *

Ingresa el email del participante.
Validacion de Identidad Biométrica

Teléfono *

Estas activando la validacion de identidad para este

Ingres el teléfono. participante. Elegi como debe proceder el sistema si el usuario
no logra validar su identidad tras los 3 intentos disponibles
(escaneo de DNI y selfie):

D Requiere validacion de identidad (biométrica)

Agregar Bloquear firma si falla Permitir firma si falla

Cancelar
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Opcion "Yo también firmo el documento"
Esta opcidn permite indicar que el usuario que esta creando el documento también participara como firmante.
Cuando la casilla se encuentra seleccionada:
e Elcreador seraincorporado automdaticamente a la lista de firmantes.
e  Recibird la notificacidon correspondiente para realizar su firma.
e No serd necesario agregarlo manualmente como participante.
Recomendacién: Mantenga esta opcion seleccionada Unicamente cuando el creador del documento deba firmarlo.

Opcion "Requerir Escribano"
Esta opcidn permite solicitar la intervencidn de un escribano durante el proceso de firma.
Cuando se encuentra seleccionada:
e Llasolicitud sera derivada al sistema de gestidn notarial del Colegio de Escribanos (SDF).
e Un escribano tomara intervencién sobre el tramite.
e Elseguimiento del proceso continuara conforme al flujo establecido para las intervenciones notariales.

Importante: Esta opcidn debe utilizarse Unicamente cuando el documento requiera intervencion notarial.

Archivo del documento
En esta seccidn se carga el documento que sera enviado a firma. El sistema admite Unicamente archivos en formato PDF.

Carga del documento
El usuario puede incorporar el archivo de dos maneras:
e Arrastrando el archivo PDF sobre el area indicada.
e Haciendo clic dentro del recuadro para seleccionarlo desde su equipo.
El sistema mostrard el nombre del archivo una vez que la carga haya finalizado correctamente.

Restricciones

e Formato permitido: PDF

e Tamaio maximo: 10 MB
Si el archivo supera el tamarfio permitido o posee un formato diferente, el sistema informara el inconveniente para que
pueda corregirse antes de continuar.

Acciones disponibles

En la parte inferior de la pantalla se encuentran las acciones que el usuario puede realizar.
Cancelar

Abandona el proceso de creacidn del documento.

Si existen datos cargados que no hayan sido guardados, estos se perderan.

Guardar borrador
Permite almacenar el documento en estado Borrador para continuar su edicion en otro momento.
El documento permanecera disponible desde la pantalla principal hasta que el usuario decida retomarlo.

Posicionar firmas
Permite avanzar al siguiente paso del asistente.
Este botdn se habilitara Unicamente cuando:
e  Exista al menos un firmante.
e Se haya cargado correctamente el documento PDF.
En el siguiente paso el usuario definira la ubicacion donde cada participante deberad realizar su firma dentro del documento.

Consideraciones
e Esobligatorio agregar al menos un firmante antes de continuar.
e Eldocumento debe encontrarse en formato PDF y respetar el tamafio maximo permitido.
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e Siel creador también debe firmar el documento, se recomienda utilizar la opcién "Yo también firmo el
documento", evitando cargar sus datos nuevamente.

e Llaintervencidon de un escribano solo debe solicitarse cuando el tipo de documento o el procedimiento lo requieran.

e Eluso de la opcidn Guardar borrador permite interrumpir el proceso y retomarlo posteriormente sin perder la
informacion ingresada.

8. Posicionar firmas
La pantalla Posicionar Firmas corresponde al segundo paso del proceso de creacidon de un documento. En esta etapa el
usuario debe indicar el lugar exacto del documento donde cada participante realizara su firma.
El sistema permite asignar una o varias firmas a cada participante, ubicdndolas sobre cualquier pagina del documento PDF.
Una vez posicionadas todas las firmas necesarias, el usuario podra confirmar la configuracion y avanzar al ultimo paso del
proceso.

Posicionar firmas

FIRMANTE SELECCIONADO DOCUMENTO DE EJEMPLO
e Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lucrecia Mon &
Firmante Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lerem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
+ Agregar firma en pa-gina Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

FIRMANTES Y POSICIONES Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Yesica Mon Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
@ Creador del documento 0
0 firmas colocadas
CONTROLES
— + [ 100% Pagina 1de 1

Firmante Seleccionado
Esta seccion permite seleccionar el participante para el cual se posicionaran las firmas.

FIRMANTE SELECCIONADO

Lucrecia Mon
Firmante

+ Agregar firma en pigina
Boton "Agregar firma en pagina"

Este botdn habilita la incorporacion de una nueva firma para el participante seleccionado.

Al presionarlo, el sistema permitira colocar una marca de firma sobre el documento PDF.

Posteriormente, el usuario debera hacer clic en la ubicacion deseada dentro de la pagina para posicionarla.
Cada vez que se presione este botén podra agregarse una nueva firma.




FIRMANTE SELECCIONADO
Lucrecia Mon o
Firmante

+ Agregar firma en pagina

FIRMANTES Y POSICIONES

Yesica Mon o
° Creador del documento 0

0 firmas colocadas

Controles de Visualizacion
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Los controles permiten modificar la forma en que se visualiza el documento durante el posicionamiento de las firmas.

Reducir zoom (-)

Disminuye el nivel de ampliacion del documento para visualizar una mayor porcién de la pagina.
Aumentar zoom (+)

Incrementa el nivel de ampliacién para facilitar la ubicacion precisa de las firmas.

Ajustar visualizacién

Ajusta automaticamente el tamafio del documento al area disponible de trabajo.

Porcentaje de zoom

Indica el nivel de ampliacidn actualmente aplicado sobre el documento.

CONTROLES
- + [ 100%

Visor del Documento
En la parte central de la pantalla se visualiza el documento PDF cargado en el paso anterior.
Desde este visor el usuario podra:

e Navegar entre las paginas.

e  Visualizar el contenido completo.

e Posicionar las firmas en el lugar deseado.

e Revisar la distribucién de todas las firmas antes de confirmar.

Las marcas de firma podran ubicarse en cualquier lugar del documento segun las necesidades del proceso.

PASO 2 DE 3

Posicionar firmas

FIRMANTE SELECCIONADO DOCUMENTO DE EJEMPLO
o Yesica Mon - Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Creador del documento Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
+ Agregar [ —— Pﬁginﬂ Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

FIRMANTES Y POSICIONES Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum

Yesica Mon Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem lpsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Creador del documento 1

Lucrecia Mon FIRMA

Firmante 1
1firma colocada

g
a
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g
g
3

CONTROLES

- + [ 100%

1firma colocada ° PSS
pmmmmm e m e
1
]
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'
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Navegacion entre paginas

Cuando el documento posee mas de una pagina, el sistema habilita los controles de navegacion.

Anterior: Permite visualizar la pagina anterior del documento.

Indicador de pagina: Muestra la pagina actualmente visualizada y la cantidad total de paginas del documento.
Siguiente: Permite avanzar a la siguiente pdgina del documento.

Acciones disponibles

En la parte inferior de la pantalla se encuentran las acciones principales del proceso.
Cancelar

Cancela la operacion y regresa a la pantalla anterior sin confirmar los cambios realizados.

Confirmar posiciones

Guarda la ubicacién de todas las firmas incorporadas sobre el documento.
Una vez confirmadas las posiciones, el sistema avanza al ultimo paso del proceso de creacién del documento.

Cancelar + Confirmar posiciones

9. Gestion de documentos
Durante el proceso de gestién del documento el mismo puede estar en alguno de los siguientes estados:

Borrador: Se ha generado un nuevo documento, pero aun faltan completar datos, por ejemplo, un firmante o confirmar la
posicidn de las firmas en el documento.

En firma: El documento se encuentra en proceso de ser firmado, el usuario que genero el documento puede al ingresar al
detalle ir visualizando el avance de cada firmante.

Completado: Todos los firmantes han realizado las acciones requeridas (validar identidad, firmar el documento) y el mismo
esta disponible para su descarga.

Anulado: El usuario que genero el documento ha decidido interrumpir los procesos.

Comunicacién con los Firmantes
Al generar un documento todos los firmantes reciben un email indicando que hay un documento pendiente de su firma.

Si algun firmante no supero el proceso de validacién, el usuario que genero el documento recibira un email indicando dicha
situacion.

Finalmente, al completarse las firman de todos los participantes el usuario generador recibira un email indicando dicha
situacion junto el documento firmando adjunto. Ademas, todos los participantes de la firma tendran disponible por un
periodo el documento disponible para descargarlo.

10. Proceso de firma
1- Para comenzar el proceso, cada firmante recibira un email indicando que hay un documento pendiente de su firma.
2- Al ingresar a la Plataforma Ciudadana de Firmas, vera el documento que deba firma como PENDIENTE.

Documento Estado Firmas Ultima actualizacién Detalle

Autorizacion-1 0/2 20 de jul de 2026 - 16:25 A
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3- Al ingresar al documento se tiene que escanear el QR (si corresponde) para iniciar el proceso de validacion de identidad

11. Validacion de identidad
Los pasos para la validacion de identidad son los siguientes:
El usuario escanea el cédigo QR que se muestra al ingresar al detalle del documento.

< Volver al documento

PASO 1 DE 2 ESCANEA PARA VALIDAR

Usa tu celular con cdmara

Valida tu identidad

Antes de firmar, necesitamos verificar que sos guien decis ser.

toma menos de 2 minutos,

El proceso se hace desde tu celular con camara —

Escanea el QR con tu celular
Abri Ia camara o un lector de QR y enfoca el codigo.

Saca fotos de tu DNI
Frente y dorso, con buena iluminacion.

Validacion biométrica
Mird a la cémara v segui las instrucciones.

Volvé a esta pantalla
Cuando termines, podés continuar con Ia firma. ¥ Generar nuevo codigo

Esperand:

Luego se debe tomar una foto del frente y dorso del DNI
Validacién de tu documento

Tendras que permitir
el uso de la camara

Comenzar captura

Luego se solicita una selfie
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Validacion de tu identidad

Cuando aparezca la
indicacién deberas centrar
tu cara en la silueta.

la
silueta

e

El sistema verifica la identidad e indica si el proceso fue exitoso.
En caso de no poder validar identidad y de acuerdo con lo configurado en la generacién del documento por el usuario que
genero el proceso de firmado el firmante podra o no continuar el proceso.

Importante: En celulares con sistema operativo iOS se debe comenzar el proceso de validacion en el navegador Safari.

pcf.com.ar M

Este paso debe abrirse en Safari

La validacion de identidad en iPhone o iPad
funciona solo en Safari. Chrome en iOS no
es compatible con el proveedor 4i.

Copia este enlace y abrilo en Safari:

D) Copiar enlace

() Compartir

Tambien podes configurar Safari como
navegador predeterminado:

Ajustes - Apps - Apps predeterminadas -
Navegador / Browser App - Safari.

Importante: Si el usuario generador desea firmar el documento desde una computadora utilizando el mouse, PCF
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detectara automaticamente esta modalidad y solicitara escanear un cédigo QR, cuando presione en el botén “Firmar ahora”.
Al escanear el codigo QR con su dispositivo mévil, el usuario podra continuar el proceso y realizar la firma directamente
desde la pantalla de su celular, facilitando una firma mas cdmoda y precisa.

Firmar documento X

Estampa tu firma en el recuadro

B Autorizacion-1
Pagina 1 - Posicién indicada por el creador
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Documento — Pagina1de1-100% +

DOCUMENTO DE EJEMPLO

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Larem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum
Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Continua la firma en tu celular

Escaned el QR con tu celular o tablet para continuar

firmando.

El cédigo expira en 04:53

Esperando escaneo...

C) Generar nuevo codigo Cancelar

12. Descarga de documentos
Al completarse las firman de todos los participantes el usuario generador recibirad un email indicando dicha situacién junto el
documento firmando adjunto. Ademas, todos los participantes de la firma tendran disponible por un periodo el documento
disponible para descargarlo.



