
COLEGIO DE ESCRIBANOS
Ciudad Autónoma de Buenos Aires · Sistema de Turnos de Asesorías

Cómo solicitar un turno de asesoría
Las asesorías del Colegio se gestionan en línea a través del sitio web. Puede solicitar un turno en 
cualquier momento, sin necesidad de llamar ni concurrir personalmente.

URL de acceso: https://www.colegio-escribanos.org.ar/asesores/

Pasos para sacar un turno
Al ingresar a la sección de Asesorías puede utilizar el botón general “Solicitar turno” (que muestra 
todas las asesorías y sus asesores) o el botón individual que aparece debajo de cada asesor. Una vez 
abierto el asistente, el proceso es el siguiente:

1. Seleccione el asesor — Se muestra un listado de asesorías con sus asesores disponibles. 
Haga clic sobre el asesor con quien desea consultar. Si accedió desde el botón individual de un
asesor, este paso se omite y va directamente al calendario.

2. Elija una fecha — El sistema muestra un calendario con las fechas habilitadas resaltadas. Solo
puede seleccionar días que tengan disponibilidad real. Use las flechas para navegar entre 
meses.



3. Elija un horario — Al seleccionar una fecha se muestran los horarios disponibles como 
tarjetas. Cada tarjeta indica la hora de inicio, la modalidad de atención (presencial o virtual) y, si
hay más de un lugar disponible, la cantidad. Haga clic en el horario que prefiera y luego en 
“Continuar”.

4. Inicié sesión (si no lo hizo antes) — Si aun no está autenticado, el sistema le solicitará sus 
credenciales del Colegio (usuario y contraseña de los servicios online). Sobre el formulario se 
muestra un resumen del turno que ya eligió para que no lo pierda. Si ya tenía sesión iniciada, 
este paso se omite.

5. Complete los datos del turno — Deberá indicar:
• Tema de consulta (opcional): seleccione de la lista predefinida o elija “Otro” para describir 
brevemente el tema.
• Email de notificación: se pre-completa con el de su cuenta. Puede cambiarlo si necesita que la
confirmación llegue a otra dirección.

6. Revise y confirme — El sistema muestra un resumen completo: asesoría, asesor, fecha, 
horario, modalidad, tema, sus datos y el email de confirmación. Si todo es correcto, haga clic en
“Confirmar turno”.

7. Turno confirmado — Verá una pantalla de éxito con el código de su turno. También recibirá 
un correo electrónico con los datos completos del turno y un botón para cancelarlo si lo 
necesita.

Turno confirmado

El código del turno (ej: ASE-20260622-0001) es su comprobante. Guárdelo o conserve el mail de 
confirmación.

Puede ver todos sus turnos pendientes desde el botón “Mis turnos” que aparece en la parte superior 
del asistente, una vez que inicia sesión.

Cómo cancelar un turno
Puede cancelar de dos maneras:

• ● Desde el mail: Desde el mail de confirmación: abra el correo y haga clic en el botón 
“Cancelar este turno”. Lo llevará a una página donde verá los datos del turno y podrá confirmar 
la cancelación.

• ● Desde el sitio: Desde el asistente: ingrese a https://www.colegio-
escribanos.org.ar/asesores/, abra el turnero, inicié sesión y acceda a “Mis turnos”. Los turnos 
futuros pendientes muestran el botón “Cancelar turno”.



Límite de cancelación

La cancelación desde el mail solo funciona hasta unas  horas antes del turno

Recordatorio
El día anterior al turno el sistema le enviará automáticamente un correo de recordatorio al email 
informado. Ese correo también incluye el botón de cancelación por si necesita liberar el espacio.

Ausencias y penalizaciones
Si no asiste a un turno sin cancelarlo previamente, la inasistencia queda registrada. Cuando acumula 
una cantidad determinada de inasistencias dentro del mismo mes calendario, el sistema le impide 
solicitar nuevos turnos en esa asesoría por un período de días. Esta medida proviene de la necesidad 
de valorar el espacio que otro colega podría requerir.

Preguntas frecuentes
No veo el botón “Solicitar turno” debajo de un asesor.
Significa que ese asesor no tiene turnos habilitados online. Su atención puede ser espontánea (sin 
turno previo) o puede consultarse con la administración.

El calendario no muestra fechas disponibles.
El asesor no tiene horarios disponibles en los próximos días (por vacaciones, excepciones u otros 
motivos). Pruebe con otro asesor de la misma asesoría.

No recibí el mail de confirmación.
Verifique la carpeta de spam o correo no deseado. Si no lo encuentra, ingrese al sitio, abra el 
asistente, inicié sesión y consulte “Mis turnos”: allí puede ver el estado de su turno.
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