AYSA
Instructivo para el alta de usuario y generacion de boletas de pago

PASO 1: Ingresar a la pagina web de AYSA y hacer clic en “Registrate”.
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Oficina Virtual

Oficina Virtual

Realiz4 tus consultas y reclamos
online y accedé las 24 hs. a
informacion (til ahorrando tiempo

Busca el tramite que querés hacer

Ej: Pagar mi deuda Q

> Programa de beneficios Eco AySA G

> Solicitar la Tarifa Social

> Estado de cuenta
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PASO 2: Completar los datos personales y la informacion de cualquier factura. Una vez
completado este paso, queda creado el usuario.
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Registra tu nueva cuenta

Ingresa estos datos para continuar. Para completar tu registracion
necesitas tener una factura de AySA a mano

£Ya ests registrado? Ingresé a tu cuenta

o Datos Personales Dai

1. Datos Personales

de tu factura

Nombre:

Apellido:

Tipo de Teléfono:
Fijo ~
Cédigo Area Teléfono

11

Tipe de Documento Ndmero de documento

hitps://registroweb.aysa.com.ar/indexhtml
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PASO 3: Para iniciar un tramite, seleccionar “Ingresa”.
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Oficina Virtual

Oficina ual

Realiz4 tus consultas y reclamos
online y accedé las 24 hs. a
informacion (til ahorrando tiempo

Busca el tramite que querés hacer

Ej: Pagar mi deuda Q

> Programa de beneficios Eco AySA G.

> Solicitar la Tarifa Social

> Estado de cuenta
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Ingreso a Oficina Virtual

Si ya estabas registradalo en la Oficina Virtual anterior,
necesitas restablecer tu contrasefia desde aqui

Si sos Usuarialo del Colegio de Escribanos o Sociedad de
Cobranza, ingres4 aqui

R Escribe aqui para buscar i 7 & 31°C Nublado ~ T Q) ESP




PASO 5: A continuacion, iniciar sesion.

Acceso: Iniciar sesisn x  +
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Acceso

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.
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Iniciar sesion
Correo electronico

‘ 2000000004

Contrasefia

O Recordar la contrasefia

Iniciar sesion

Restablecer contrasefia

PASO 6: Ingresar en “Mi perfil” y en “Administrar cuentas”
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> Programa de beneficios Eco AySA G

> Solicitar la Tarifa Social
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PASO 7: Elegir “Agregar cuenta”.
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INICIO / Administrar Cuentas

Administrar cuentas
-+ Agregar cuenta

Principal Cuentas Direccién Alias
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PASO 8: Completar los numeros de cuenta y de cualquier factura.
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Agregar Cuenta

Nimero de Cuenta Contrato: *

Namero de Factura: *

Alias de la cuenta: *
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PASO 9: Volver a “Inicio”.
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Administrar cuentas
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PASO 10: Seleccionar tu cuenta y, alli, “Ver detalle”.
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Selecciona tu cuenta

|- ESCRIBANIA v

Busca el tramite que querés hacer

> Programa de beneficios Eco AySA G

> Solicitar la Tarifa Social
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PASO 11: Seleccionar “Generar cupdn de pago”.
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Facturacion General
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PASO 12: Marcar la casilla de lo que se desea pagar y “Generar cupdn de pago”.
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Total seleccionado:
Saldo a favor:
TOTAL A PAGAR:

Los siguientes documentos no pueden ser seleccionados para pagar por este medio
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Atencién Comercial Alencion Tecnica Redes Sociales Correo Electronico
6333-AGUA(2482) 0800-321-AGUA(2482) Facebook | Twitter atencionalusuario@aysa.com.ar
0810-444-AySA(2972)" 0810-444-AySA(2972)" : dias habiles de 8a 18 hs.  At. Comercial: dias habiles de 8 a 18 hs.

Dias hébiles de 8 a 18 hs. Todos los dias, 1as 24 hs. odos losdiasde 6 a24hs.  At. Técnica: todos los dias de 6 a 24 hs.
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* Para usuarios/as de Escobar, José C. Paz, Merlo. Moreno, Pilar y Presidente Peron




PASO 13: Elegir el medio de pago.
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Facturacion General

Total seleccionado:

Saldo a favor: 0

TOTAL A PAGAR:
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Atencion Comercial Atencion Técnica Redes Sociales Correo Electronico
6333-AGUA(2482) 0800-321-AGUA(2482) Facebook | Twitter atencionalusuario@aysa.com.ar
0810-444-AySA(2972)" 0810-444-AySA(2972)* At. Comercial: dfas hdbiles de 8a 18 hs.  At. Comercial: dias hahiles de 8 a 18 hs.
Dias habiles de 8 a 18 hs. Todos los dias, las 24 hs. At. Técnica: todos los dias de 6 a 24 hs. At. Técnica: todos los dias de 6 a 24 hs.

* Para usuarios/as de Escobar, José C. Paz, Merlo, Morene, Pilar y Presidente Peron.
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