RESOLUCION N.° 781/AGC/14
Buenos Aires, 30 de diciembre de 2014
B.O. del 09/01/2015

VISTO:

LA LEY N° 2.624, LA LEY N° 3.304, LA RESOLUCION N° 176/AGC/2014, EL
EXPEDIENTE ELECTRONICO N° 16876946/MGEYA/AGC/2014, Y
CONSIDERANDO:

Que por la Ley N° 2.624 se creo la Agencia Gubernamental de Control (AGC),
como ente autarquico dentro del ambito del Ministerio de Justicia y Seguridad del
Gobierno de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires;

Que en el marco del Plan de Modernizacién de la Administracion Publica del
Gobierno de la Ciudad establecido por la Ley N° 3.304 a fin de implementar un
proceso de modernizacién administrativa, tuvo lugar el dictado de la Resolucion N°
176/AGC/2014;

Que por la mencionada resolucion, y con el propésito de agilizar y hacer mas
accesibles y transparentes los tramites de los administrados, se aprobé la
implementacion de la solicitud de tramite de habilitaciones online respecto de
aquellas actividades que no requieran la presentacion de planos ni habilitacion
previamente otorgada para ser libradas al uso (Habilitaciones Simples sin Plano);

Que a dichos efectos, y a través de los Anexos que integran el precitado acto
administrativo, se establecieron los lineamientos relativos al tramite de dichas
solicitudes, ingresadas a traveés del Portal Web de la AGC Que en dicho contexto,
y en aras de agilizar aun mas el tratamiento de este tipo de habilitaciones, a través
de la NO-2014-18609606-DGHP se propicia la implementacién de un nuevo
modelo de certificado de habilitacion, previendo la utilizacién del codigo QR o
"Cddigo de Respuesta Rapida", asi como la automatizacion de ciertas instancias
del tramite, y la modificacion del requisito establecido por el art. 6° de la
Resolucion N° 176/AGC/14;

Que el denominado cdédigo QR es una matriz de puntos o cédigo de barras
bidimensional, que permite almacenar informacion y cuyo contenido puede ser
leido en alta velocidad a través de dispositivos que capturan imagenes, lo que
permitira que los agentes de esta AGC puedan leer dichos cddigos QR a través de
las tablets que usan diariamente en sus inspecciones;

Que resulta por ello conducente receptar los cambios propuestos por la Direccion
General de Habilitaciones y Permisos relativos al procedimiento que actualmente
se observa para para este tipo de solicitudes de habilitacion;

Que la Gerencia Operativa de Asuntos Juridicos de la Direccién General Legal y
Técnica ha tomado la intervencion de su competencia.

Por ello, y en uso de las facultades descriptas por el Articulo N° 12 inciso €) de la
ley 2.624,



EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA GUBERNAMENTAL DE
CONTROL RESUELVE

Articulo 1.- Establécese la incorporacién de cédigos de respuesta rapida "QR" en
los certificados de habilitacién que se otorguen para aquellas actividades que no
requieran la presentacion de planos ni habilitacion previamente otorgada para ser
libradas al uso (Habilitaciones Simples sin Plano).

Articulo 2.- Sustituyese el Anexo | (IF-2014-04050285-AGC) de la Resolucion N°
176/AGC/2014, por el Anexo | (IF-2014-18640732-AGC), que forma parte
integrante de la presente.

Articulo 3.- Sustituyese el Anexo Il (IF-2014-04050423-AGC) de la Resolucion N°
176/AGC/2014, por el Anexo Il (IF-2014-18640786-AGC) que forma parte
integrante de la presente.

Articulo 4.- Establécese que el requisito previsto en el articulo 6 de la Resolucion
N° 176/AGC/2014 relativo a la incorporacion al protocolo notarial del Certificado
de Aptitud Ambiental original expedido por la Agencia de Proteccién Ambiental,
podra ser cumplido con la incorporacion de una copia certificada del mismo.

Articulo 5.- Encomiéndase a la Unidad de Prensa y Comunicacion Institucional la
difusion de lo dispuesto en la presente Resolucion.

Articulo 6.- Registrese, publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, comuniquese a las Direcciones Generales y Unidades de esta
AGC, y notifiquese mediante cédula al Colegio de Escribanos de la Capital
Federal Cumplido, archivese. Gémez Centuridn
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ANEXO - RESOLUCION N° 781-AGC/14

ANEXO |

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EL TRATAMIENTO ONLINE DE
SOLICITUDES DE__HABILITACION SIMPLES OQUE NO REQUIEREN
PRESENTACION DE PLANOS

Las solicitudes de habilitacion ingresadas en el aplicativo web tramitaran por
medio del “Sistema de Gestidon Integral” (en adelante SGI) provisto por la Unidad
de Sistemas Informaticos y Procesos de la Agencia Gubernamental de control.

Al cargarse en la encomienda digital el domicilio donde se encuentra emplazado el
local que se desea habilitar, el sistema asociara automaticamente la zonificacion
gue le corresponde a dicho establecimiento.

El sistema de zonificacion administrado por la Agencia Gubernamental de Control
se alimenta de la informacion provista por la Direccion General de Interpretacion
Urbanistica o el 6rgano que en el futuro lo reemplace, y de la Direccion General de
Rentas o el érgano que en futuro lo reemplace, ambos dependientes del Gobierno
de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y con competencias en sus respectivas
materias.

1. Tramitacién ante la Subgerencia Operativa de Habilitaciones Simples Sin
plano de la Direccion General de Habilitaciones y Permisos.

1-1.- Calificacion:

El estado inicial sera el de “Pendiente de Ingreso” e ingresara a la Subgerencia
Operativa de Habilitaciones Simples sin Plano en la bandeja del Subgerente a
cargo, quien asignara el tramite a un calificador, o bien podra realizar la tarea
personalmente. En cualquier momento, contard con la opcion de reasignar el
tramite. Se generara el estado “Calificar el tramite”.

El calificador debera analizar la documentacion adjunta, pudiendo a tal efecto
solicitar una inspeccion del establecimiento, solicitar asesoramiento técnico legal
ylo solicitar al presentante rectificacion o documentacion adicional. En este Ultimo
supuesto, se generara el estado “Completar” y se remitirdn las observaciones a la
bandeja del interesado.

En caso de corresponder, el calificador ingresard su aprobacion, derivando la
actuacioén al subgerente operativo, generandose el estado “Revision Subgerente”.
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1.2.- Revision vy aprobacion de lo actuado por el SO:

Es responsabilidad del SO revisar todas las etapas de lo actuado. Su aprobacién
en el sistema, implicard su conformidad con la admisibilidad y procedencia de la
solicitud de habilitacion, y generara el estado “Revision Gerente”.

En caso de no aprobar la solicitud de habilitacién, el trdmite sera devuelto al
calificador para que revea su resultado, generdndose nuevamente el estado
“Calificar el tramite”.

2. Tramitacion ante la Gerencia Operativa de Habilitaciones Simples Sin
Plano (en adelante “GQO”) de la Direccion General de Habilitaciones vy
Permisos.

Es responsabilidad del GO revisar todas las etapas de lo actuado. Su aprobacién
en el sistema, implicard su conformidad con la admisibilidad y procedencia de la
solicitud de habilitacion, y generara el estado “Boleta de Pago emitida”.

En caso de de no aprobar la solicitud de habilitacion, el tramite sera dewvuelto al
SO, generandose nuevamente el estado “Revision Subgerente”.

3. Procedimiento de pago. Caratulacion de EE.-

La boleta de pago quedara disponible en la bandeja del contribuyente, y una vez
efectuado el pago, el sistema lo verificara en forma automatica. Una vez verificado
el pago, en forma automatica por medio del SGI:

a) Se caratulara un Expediente Electronico (en adelante EE).

b) Se migraran todos los documentos del tramite al sistema de Gestion de
Documentos Electronicos (en adelante GEDO) y se vincularan al EE generado.

c) Se generara un Proyecto de Disposicion en el GEDO, para la firma del Director
General.

d) Se generara en la bandeja del contribuyente una copia de la caratula del EE,
gue servird como constancia del inicio de tramite, y con cuya copia se podra iniciar
la actividad.

El EE sera remitido al Director General de Habilitaciones y Permisos, para la
evaluacion y eventual firma del acto administrativo que resuelva sobre el
otorgamiento de la habilitacion.

4. Suscripcion del acto administrativo por el Director General de
Habilitaciones y Permisos (en adelante “DGHP").
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En caso de aprobar lo actuado, el DGHP suscribira la disposicion mediante el
sistema GEDO, mediante la cual se otorgue la habilitacion solicitada, y se ordene
la Verificacion Especial de Habilitacion, a través de los Agentes Verificadores de
Habilitaciones. La Disposicion firmada por el funcionario interviniente sera
vinculada al Sistema de Gestion Integral.

5. Entrega de documentacion al contribuyente.

A la par de la vinculacion de la Disposicion firmada, el Sistema de Gestion Integral
(SGI) emitira una comunicacion al contribuyente informandole que se encuentra
disponible el certificado de habilitacion para su correspondiente impresion, y
haciéndole saber que dispone de un plazo de diez dias habiles a los efectos de
concurrir a la Mesa de Ayuda y Atencion al Publico de la Agencia Gubernamental
de Control, munido de una copia del mismo, a los efectos de protocolizar el libro
de asiento de inspecciones, conforme lo establecido por el articulo 10 del Decreto
N° 93/GCABA/06, bajo apercibimiento de archivo.

En caso de retiro de documental agregada en soporte papel, el titular y/o
autorizado firmard un comparendo de retiro de documentacién, que sera
escaneado y vinculado al E.E.
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ANEXOII

INSTRUCTIVO SOLICITUD DE HABILITACION A PARTIR DE UNA ENCOMIENDO DIGITAL

HABILITACION SIMPLES SIN PLANO

Contenido
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Introduccion
El Sistema de Solicitudes de Inicio de Tramite (SSIT) es el aplicativo que utiliza el
ciudadano parainiciarunasolicitud de habilitaciones.

Bienvenida
Para crear una nueva solicitud de habilitacion es necesarioingresaral aplicativo através del
link http://www.dghpsh.agcontrol.gob.ar/SSIT/ (verfiguran®1).

qq Sistema de So e
e e e R Inicio

as encomiendas. certificadas con fecha 03/04/2013 y posteriores deberan estar acompaiiadas de la minuta digital y
el certificado de impacto ambiental, para poder confirmar una solicitud.

B

Solicitudes de Inicio de Tramite Inicio de Sesion
Desde aqui podés efectuar el Inicio On Line de los tramites de habilitaciones que tienen Encomienda Digital.
A saber: Accede a tu cuenta

» Habilitaciones simples, especiales. ampliaciones y redistribuciones de uso.
* También podes consultar el estade de dichos tramites en curso.
Usuario:

Para poder iniciar trAmites es necesario tener un usuario.
Si ya posee uno, inicie sesidn para ver el panel de trdmites o consultar los ya realizados. 2

: el : 3 B 3 B z i Contrasefia:
Si todavia no posee usuario, haga click aqui para registrase.

R
Ingresar

JOlvidaste tu contrasefia?

Agencia Gubernamental de Control

Tte. Gral. Juan D. Perén 2941 - CABA
Teléfono: 4860-5200
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8.30 a 13.30 hs.

= 147 & sula e  CONSEJOS

ATENCION
CIUDADANA

Figuran®l

Buenos Aires Ciudad
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Usuario no registrado

Registro

Para ingresar al sitio web es necesario contar con un usuario, con una certificacion de

encomienda digital, asi como ademas poseer el nimero de matricula del escribano.

De no poseer usuario es necesario presionar el botdn “Registrarse” o bien presionar el link

indicado con la palabra “aqui” - segun se indica en la figura siguiente:

el certificado de impacto ambiental, para poder confirmar una solicitud.

Solicitudes de Inicio de Tramite

Desde aqui podés efectuar el Inicio On Line de los tramites de habilitaciones que tienen Encomienda Digital.
A saber:

» Habilitaciones simples, especiales, ampliaciones y redistribuciones de uso.
» También podes consultar el estado de dichos tramites en curso.

Para poder iniciar trdmites es necesario tener un usuario.
Si ya posee uno, inicie sesidn parg amites o consultar los ya realizados.
Si todavia no posee usuario, haga flick aqui para rfgistrase.

st

Agencia Gubernamental de Control

Tte. Gral. Juan D. Perén 2941 - CABA
Teléfono: 4860-5200
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8.30 a 13.30 hs.

= 147

ATENCION
CIUDADANA

Figuran®2

 al e

as las encomiendas certificadas con fecha 03/04/2013 y posteriores deberan estar acompafiadas de la minuta digital y

Inicio de Sesion

Accede a tu cuenta

Usuario:

Contrasefia:

Ingresar

:Olvidaste tu contrasefa?

e CONSEJOS
' PROFESIONALES

Buenos Aires Ciudad




N° 4555 - 9/1/2015 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires N° 1277

El Sistema muestra el formulario de registracién de usuario (ver figura n° 3) yuna vez

confirmados los datos, el aplicativo enviard un correo electrénico al mail declarado.

NOTA: EL CORREO ELECTRONICO QUE INGRESE EN EL REGISTRO ES SUMAMENTE IMPORTANTE YA QUE, S| OLVIDA
LA CONTRASENA, ES EN ESTE DONDE RECIBIRA EL MAIL CON EL PROCEDIMIENTO DE RECUPERACION DE LA

MISMA.

Registrarse

Nombre de Usuario (")

Clave {7}

Confirme Clave (');

E-mall [*):

Apellido (°):

Nombre's ()

Calla {'):

Niimaero (°):

Piso:

Dapro:

Cadigo Postal:

Provincia (°):

Localidad ["):

Telifono: {#rea + Prefijo + Sufija)

Méwil:

Mensaje de Texto [SMS)

El correo electronico declaredo en la presente serd el medio de o cacion oficial para tod quell ctos que la ads
deba notificar al salicitante y cumplicd los efectos de notificacidn vilida, conforme art. 39y 61 del Decreto 1510/GCABA/9T.

AcEpto términas y condiciones

= 147 B g CONsElos

ATENCICH
CIUBADANA

Figuran®3

Una vez finalizado el ingreso de los datos en el formulario de registro visualizado en |la
ilustracion previa, es necesario leer y estar de acuerdo con los términos y condiciones
tildando la casilla a tales efectos indicada al pie de pantalla. Finalmente, presionar el botdn
“Registrarse” a efectos de validar que los campos obligatorios se hayan completado y asi
enviar un correo electrénico confirmando el proceso de registro.

Buenos Aires Ciudad
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Usuario registrado

Olvido de contraseia

Para ingresar al sitioweb es necesario colocar el usuario, contrasefia y luego presionar el

botdn “Ingresar” pero, en caso de haber olvidado la contrasefia en cuestidon debe presionarse
el link “¢olvidaste tu contrasefia?” (Ver figura n°4).

Solicitudes de Inicio de Tramite Inicio de Sesion

Desde agul podés efectuar el Inicic On Line de los trdmites de habiliacionss que tienen Encomeenda Digial
A 3abar Accede a tu €

* HabiMaciones sunples. especrlis. ampacanes y rdstnbucanns dir uso

« También podes consultar el estado de dichos tramites en curso. Usiraic

. Para poder iniciar trimites es necesalio tensr un usuano. Centrasaita
Si ya pozes uno, inicke sesién para ver el pansl de trimites o consultar los ya realizados

Si todana no posee usuario, haga click aqui para registraze.

m—

f f0lvidaste tu contrasefal

Figuran®4

Para recuperar su contrasefia es necesario colocar el nombre de usuario y luego presionar el
botdon “Enviar correo” (ver figura n°5).

Recuperar Contrasena

Nombre de usuario: I

Figuran®5

El sistema le confirmara la accidn realizada y se enviard un mail con su contrasena a la
direccion de correo electrénico anteriormente declarada en el registro de usuario.

NOTA: ELUSUARIO CON EL CUAL SE INGRESA AL SISTEMA DE SOLICITUDES DE INICIO DE TRAMITES NOES EL
USUARIO CON EL QUE SE INGRESA A ENCOMIENDA DIGITAL.

EN EL SISTEMA DE SOLICITUDES DE INICIO DE TRAMITES PUEDE REGISTRARSE CUALQUIER PERSONA QUE DESEE
REALIZAR UNA SOLICITUD DE HABILITACION.

Ingreso

Una vez en la pantalla de bienvenida al sistema, debe colocar su usuario, contrasefia y
presionar el botdn “Ingresar” segin se muestra a continuacion:

Buenos Aires Ciudad
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THBA
Solicitudes de Inicio de Tramite Inicio de Sesidn
Desde aqui podés electuar el Inecio On Line de los bramites de habdtaciones que benen Encomenda Degital
A saber Accede atu cuenta
» Habltaciones simplos, especiales. ampkacsnes y rehstinbucmnes do uso

» También podes consultar ol estado de dichos trimites en curso. R

Contrasena

, Para poder iniciar trémites 65 necesalio tenes un usuano.
5i ya poses uno, inicia sesidn para ver el panel de trdmites o consultar ks ya reaizado;
5i todavia no pozes usuario, haga click aqul para regisirase

—

Figuran®6
Al ingresar al Sistema de solicitud de habilitaciones, podra iniciar solicitudes a partir de una

Encomienda Digital (ver figura n°7) presionando el boton “Iniciar tramite”.

Solicitudes de Inicio de Tramite Usuario

e . LT T rep—— sres

Tramites posibles

Ze>
Q= =

Figura n°7

Una vez presionado el botdn “Iniciar trdmite”, se presenta la siguiente pantalla:

Buenos Aires Ciudad
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Usuano.

Nueva Solicitud de Tramite

Para iniciar un tramite 3 paric de una Encomenda Digital dabe ingresar o siguantes datos

Pen. s trimdta de 1s Encomisnda

Cédigo o+ Sequidad do la Encomisnds

* Nimero de Tramite Encomienda

Ests Rimain 18 sncisntrn an 1 ke commapondisets 3 (3 canACacion de ancomiands qus rmales o cora an of qua sl profasionst 58 encusM
matrculado. A modo de ejempic se mUes!ra en |3 iMagen gue & oNCUBNTS 3 Coninuatén, on color celste
= Cidigo de Seguridad
El misme w n ks hags coneapondients & ks cetfcacion de beg en ol que ol profesional e encuentra
matriculado it s muestra en | imagen que 56 o

o o¢ Ceprane Buanos Aires
i fmrn sl flyat
P Triemitn 3. - H° Encomesndn en Consein 3

CERTIFICACION DE ENCOMIENDA PARA TAREA PROFESIONAL

Figura n°8

Recuerde que debe tenerensus manoslaimpresionde laencomiendacertificadaobien

el nimero de tramite y el cddigo de seguridad que se encuentraenlaimpresiénde la
certificacidn otorgada en el Consejo Profesional.

Al finalizarel ingreso de |l os datos, es necesario presionar el botén “Continuar” (verfiguran®

8).

Una vez confirmados los datos anteriores, el Sistema muestra el nUmero de solicitud
asignado y al seleccionar “Continuar”, el Sistema muestra el detalle de la solicitud, en el que
podra ver toda la informacion que contiene la misma (ver figura n°9).

A Cambiar Clave o Cerrar Sesion

Nimera de solicitud: 224353

Sobre la Encomienda N°: 38076 7 /
Tipo de tramite: Habilitacion Simple (sin planos) @

Estado de la solicitud: ~ Completo Confirmar Solicitud  Anular Solicitud

Ubicacidn A

Datos de la Ubicacién

Seccion: 37 Manzana: 125 Parcela: 008
Partida Matriz N°: 410745

| Zonificacion de la parcela
g RZa [l-Zona destinada a la localizaci

Puertas
CRAMER AV. 1765

Otros: Depto A

Zona Declarada: R2a Il - Zona destinada a |a localizaci

Plantas a habilitar: Piso 13

Rubros v

Lista de documentos v

Figura n°9

Buenos Aires Ciudad
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En la solicitud se podra visualizar:

° La ubicacién

A Ubicacidn

Datos de la Ubicacion

Seccion: 37 Manzana: 125 Parcela: 008
Partida Matriz N% 410745

= Zonificacion de la parcela
R2a Il-Zona destinada a la localizaci

Puertas
CRAMER AV. 1765

Otros: Depto A

Zona Declarada: R2a |l - Zona destinada a la localizaci

Plantas a habilitar: Piso 13

Figura n°10

° El rubro:

Coadigo De=scripcidn

Boa0d AGEHCIAS COMERTIALES DE EMPLED TURESSD, MUOBLIARA, ETC

Activdad Toma Smp Superfecie
TErECo. Y "f 6650

Figura n°11

° La lista de documentos:

Podra visualizar todos los documentos relacionado a la solicitud (encomienda, Impacto
Ambiental Anverso, Impacto Ambiental Reversoy Acta Notarial).

Todo aquel documento que no esté digitalizado es necesario que sea escaneado y

adjuntado.

Buenos Aires Ciudad
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Lista de documentos A

Segun la Resolucion 97/AGC/2013 a partir del 12 de abril de 2013 la Minuta Digital de la Escritura de Habilitacién, denominada "Anexo Notarial”, que

debera confeccionar cada escribano mediante el aplicativo existente en la pagina web del Colegio de Escribanos de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,
en base a los datos transferidos por el sistema informatica destinado a efectuar la tramitacidn de las solicitudes de habilitaciones por la Direccion General
de Habilitaciones y Permisos, de ésta AGC.

@@ Encomienda @@ Impacto Ambiental Anverso @@ Impacto Ambiental Reverso @@ Acta Notarial

“ Agregar Documentos

Figura n°12

Presionando el botén “Agregar Documentos”, se presenta la siguiente pantalla:

Lista de documentos ~

Segun la Resolucién 97/AGC/2013 a partir del 1° de abril de 2013 la Minuta Digital de la Escritura de Habilitacion. denominada "Anexo Motarial”, que
debera confeccionar cada escribano mediante el aplicativo existente en la pagina web del Colegio de Escribanos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
en base a los datos transferidos por el sistema informética destinado a efectuar la tramitacian de las solicitudes de habilitaciones por la Direccidn General
de Habilitaciones y Permisos, de ésta AGC.

Encomienda @@ Impacto Ambiental Anverso @@ Impacto Ambiental Reverso @@ Acta Notarial

A Agregar Documentos

Carga de documentos

@ Selecciona el tipo de documento que deseas agregar

| seleccione el tipo de documento.

@ Presiona el botén "Seleccionar Archiva” y elegi el archivo que deseas agregar.

Solo se admiten tipos de archivo con extension pdf (Portable Document Format)

@ Seleccionar archivo

Figura n°13

1-Seleccione eltipode documento que deseaagregar.

Carga de documentos

@ Selecciona el tipo de documento que deseas agregar

Seleccione el tipo de documento.

Figura n°14

2.- Presione el botdn “Seleccionar archivo” yseleccione el archivo.

@ Presiona el botdn "Seleccionar Archivo” y elegi el archivo que deseas agregar.

Solo se admiten tipos de archivo con extension pdf (Portable Document Format)

& Seleccionar archivo

Figura n°15

3.- Seleccionar el Archivo PDF, si el archivo es el correcto presionar el botén “Subir
Documento”, de lo contrario presione el botén “Cancelar”.

Buenos Aires Ciudad
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Si el archivo que elegiste es el correcto presiona el botdn "Subir documento” de lo contrario presiona el botdn Cancelar y volvé a seleccionarlo.

e LA B Subir Documento Cancelar

Figura n°16

4.- Podran visualizarse los archivos adjuntos antesde confirmar lasolicitud:

Lista de documentos ~

Seglin la Resolucion 97/AGC/2013 a partir del 1° de abril de 2013 la Minuta Digital de la Escritura de Habilitacion, denominada "Anexo Notarial”, que

deberd confeccionar cada escribano mediante el aplicativo existente en |la pagina web del Colegio de Escribanos de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,
en base a los datos transferidos por el sistema informatica destinado a efectuar |a tramitacidn de las solicitudes de habilitaciones por la Direccidn General
de Habilitaciones y Permisos. de ésta AGC.

Encomienda @@ Impacto Ambiental Anverso @@ Impacto Ambiental Reverso @@ Acta Motarial

Lista de documentos adjuntos

@3 Plano conforme a obra 28/03/2014 16:10 ® Eliminar

* Agregar Documentos

Figura n°17

Consulta de Tramites
Presionando el botén “Consultar tramite” (ver figura n°18) es posible consultar los datos de
los tramites y hacer el seguimiento del estado de los mismos.

Inicio ja De Tramites  Contacto

4

ambiar Clave 5} Cerrar Sesian

Solicitudes de Inicio de Tramite Usuario
Desde aqui podés efectuar el Inicio On Line de los tramites de habilitaciones que tienen Encomienda R T T
Digital

Tramites posibles

'/ Iniciar trémite
Podés consultar el estado de

Q los tramites que ya iniciaste y
continuarlgs por este medio O 2
‘ g Cerrar sesion

Agencia Gubernamental de Control

Tte. Gral. Juan D. Perén 2941 - CABA
Teléfono: 4860-5200
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8.30 a 13.30 hs.

B - EY 2 Y

ATENCION

Figura n°18
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Se podra apreciar en la figura siguiente que es posible visualizar todos los tramites con sus

respectivos niumeros de solicitud, fecha de inicio, tipo de tramite, estado y direccién:

gandeja De Trémites

Usuarnio
o Deermar §
Bandeja de Tramites
Dasde aqui poded consultar los trimites que ha inickada
Vit o estado an qua s& encusntean y trabajar con cada une.
CRAMER AV. 1765

10/02/2014 0621 Habilitacién Complete

1022074 0545 Habdtscion
pm

Pengente de Ingrese  AZCUENAGA 320 PB 0002

224325 AWD2209 0157 Rectificatona Halsltacdn  Ponsente do Ingreso CAMPANA 598
pm
061022014 01:31  Habiitacin En trémita PASTEUR 98 PB 006
pm
06022014 0130 Habiitacisn Entrimita MOLDES 1876
pm
223849 06022014 0130 Habditacidn En trdmite IRIGOYEN, DERMARDO de 1074 PO 0001

Figura n°19

Asimismo, se facilita la busqueda permitiendo aplicar filtros por tipo de estado tal como se
muestra en la pantalla siguiente:

Panel de Busqueda

Estados a mostrari® Seleccionar; Todos

Tramites sin confirmar
Incompleto
Completo

Pendiente de Ingreso
Ingresado
Caratulacion
Anulado

Wencida

Visado

Autorizado
Observado

En tramite

Aprobada
Rechazada

En validacién PVH
Observado PVH
Oblea aprobada
Revocada

Pendiente de pago

Figura n°20

En la pantallaresultante de tramitesindicada previamente, es posible visualizar el detalle de
los mismos presionando sobre el nimero de solicitud y dependiendo del estado de dichas
solicitudes, es factible proceder a realizar tareas especificas a cada una de ellas.

Cambio de Contraseia

Presionar el botén “Cambiar clave”, identificado con el simbolo de una llave en el angulo
superior derecho de la pantalla seglin se ejemplifica en la figura siguiente:

Buenos Aires Ciudad
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ANEXO - RESOLUCION N° 781-AGC/14 (continuacion)

Inicio [EGERGEERMREETNNCE

Usuario: Usuario

Usuario

Consulta de tramite

Consultar Tramites

QCerrar sesion

Contacto

s

Figura n°21

Una vez presionado dicho botdn, se muestrala pantallasiguiente donde se le permite
cambiar su clave teniendo en cuenta que debe ingresarsu contrasefia actual y dos vecesla

nueva contrasefia a efectos de reconfirmarel ingreso de datos:

Contrasefia actual:
New Password:

Confirm New Password:

% Change Password u Cancel

Figura n°22

Cerrar Sesion

Almomentode no deseartrabajar mas con el sistema, se debe procedera finalizar las tareas
cerrando la sesiéonen curso. La desconexiondel sistemaen cuestionse reallza presionando el
boton “Cerrar Sesion” que se encuentradisponible ala derechade la opcidn “cambiar Clave”

indicadaen lafigura previan®20.

Buenos Aires Ciudad
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