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ENCUBRIMIENTO Y LAVADO DE ACTIVOS DE ORIGEN DELICTIVO
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B.O. N° 32.075
21 de enero de 2011

Establécense medidas y procedimientos que los sujetos obligados deberan observar para prevenir,
detectar y reportar los hechos, actos, operaciones u omisiones que puedan provenir de la comision de
los delitos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

Bs. As., 19/1/2011

VISTO, el Expediente N° 3230/2010 del Registro de esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, lo
dispuesto por la Ley N° 25.246 (BO 10/5/00) y modificatorias, lo establecido en el Decreto N° 290/07 (BO
29/3/07) y maodificatorio, y la Resolucion N° 09/2003 (BO 28/4/03) dictada por la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA y modificatorias, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 20 de la Ley N° 25.246 y modificatorias determina los Sujetos Obligados a informar a la UNIDAD
DE INFORMACION FINANCIERA, en los términos del articulo 21 del mismo cuerpo legal.

Que el articulo 21 precitado, en su inciso a) establece las obligaciones a las que quedaran sometidos los sujetos
indicados en el articulo 20, como asimismo que la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA fijara el término y
la forma en que corresponderd archivar toda la informacion.

Que por su parte el articulo 21 inciso b), ultimo péarrafo de la Ley N° 25.246 y modificatorias, prescribe que la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA debera establecer, a través de pautas objetivas, las modalidades,
oportunidades y limites del cumplimiento de la obligacién de informar Operaciones Sospechosas, para cada
categoria de obligado y tipo de actividad.

Que en tal sentido la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA se encuentra facultada para emitir directivas e
instrucciones que deberan cumplir e implementar los Sujetos Obligados, conforme lo dispuesto en el articulo 14
inciso 10) y en el articulo 21 incisos a) y b) de la Ley N° 25.246 y modificatorias.

Que el articulo 14 inciso 7) de la Ley 25.246 y modificatorias establece que la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA, tiene facultades para disponer la implementacion de sistemas de contralor interno para las
personas a que se refiere el articulo 20, en los casos y modalidades que la reglamentacién determine.

Que el articulo 24 de la Ley N° 25.246 y modificatorias dispone un régimen penal administrativo a aplicar ante
cualquier incumplimiento de los deberes de informacién ante la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Que el articulo 20 de la citada norma legal establece como Sujetos Obligados a informar en el inciso 11) a “las
empresas prestatarias o concesionarias de servicios postales que realicen operaciones de giros de divisas o de
traslado de distintos tipos de moneda o billete”.

Que el decreto reglamentario de la Ley N° 25.246 y modificatorias prescribe que a los fines de llevar adelante el
sistema de contralor interno la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, establecera los procedimientos de
supervision, fiscalizacion e inspeccion “in situ” del cumplimiento de las obligaciones establecidas para la
totalidad de los sujetos mencionados en el articulo 20 de la citada normativa.

Que el articulo 20 del Decreto N° 290/07 y modificatorio ha reglamentado las responsabilidades de las personas
juridicas y organismos publicos, y establecido la obligatoriedad de la designacién de Oficiales de Cumplimiento.
Que el articulo 20 del Decreto mencionado, permite a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA determinar
el procedimiento y oportunidad al cual los Sujetos Obligados se deben sujetar en su deber de informar
determinado por el articulo 20 de la Ley N° 25.246 y modificatorias.

Que el articulo 21 del Decreto N° 290/07 y modificatorio ha establecido la definicién de cliente, los requisitos
minimos a recabar a los mismos, y ha fijado como plazo de conservacién de la documentacion el término de
CINCO (5) afos, debiendo la misma registrarse de manera suficiente para que se pueda reconstruir la
operacion.

Que dada la complejidad y dinamica de la tematica en estudio, sumado al avance de la tecnologia utilizada por
quienes delinquen en la materia, hace que a los efectos de perfeccionar y profundizar la lucha contra el Lavado
de Activos y la Financiacion del Terrorismo devenga necesario actualizar las resoluciones vigentes.

Que la Direccién de Asuntos Juridicos de esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA ha tomado la
intervencion que le compete.



Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley N° 25.246, y sus modificatorias,
previa consulta al Consejo Asesor de esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Por ello,

EL PRESIDENTE

DE LA UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
RESUELVE:

CAPITULO I. OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1° — Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer las medidas y procedimientos que los
Sujetos Obligados deberan observar para prevenir, detectar y reportar los hechos, actos, operaciones u
omisiones que puedan provenir de la comisién de los delitos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo.

Art. 2° — Definiciones. A los efectos de la presente resolucién se entendera por:

a) Cliente: todas aquellas personas fisicas o juridicas con las que se establece, de manera ocasional o
permanente, una relacién contractual de caracter financiero, econémica o comercial. En ese sentido es cliente el
que desarrolla una vez, ocasionalmente o de manera habitual, operaciones con los Sujetos Obligados, conforme
lo establecido en el Decreto N° 290/07 y modificatorio;

b) Sujetos Obligados: las empresas prestatarias o concesionarias de servicios postales que realicen
operaciones de giros de divisas o de traslado de distintos tipos de moneda o billete;

c) Personas Expuestas Politicamente: se entiende por Personas Expuestas Politicamente a las comprendidas
en la resolucion de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA vigente en la materia,;

d) Reportes Sisteméticos: son aquellas informaciones que obligatoriamente deberan remitir los Sujetos
Obligados a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA en forma mensual, mediante sistema “on line”,
conforme a las obligaciones establecidas en los articulos 14 inciso 1) y 21 inciso a) de la Ley 25.246 y
modificatorias, de acuerdo al cronograma y modalidades que oportunamente se dicten;

e) Operaciones Inusuales: Son aquellas operaciones tentadas o realizadas en forma aislada o reiterada, sin
justificacion econémica y/o juridica, que no guardan relacion con el perfil econémico financiero del cliente,
desviandose de los usos y costumbres en las practicas de mercado, ya sea por su frecuencia, habitualidad,
monto, complejidad, naturaleza y/o caracteristicas particulares;

f) Operaciones Sospechosas: son aquellas operaciones tentadas o realizadas, que habiéndose identificado
previamente como inusuales, luego del analisis y evaluacién realizados por el sujeto obligado, las mismas no
guardan relacion con las actividades licitas declaradas por el cliente, ocasionando sospecha de Lavado de
Activos o0 aun tratdndose de operaciones relacionadas con actividades licitas, exista sospecha de que estén
vinculadas o que vayan a ser utilizadas para la Financiacién del Terrorismo;

g) Propietario / Beneficiario: se refiere a las personas fisicas que tengan como minimo el VEINTE POR CIENTO
(20%) del capital o de los derechos de voto de una persona juridica o que por otros medios ejerzan el control
final, directo o indirecto sobre una persona juridica.

CAPITULO II. POLITICAS PARA PREVENIR E IMPEDIR EL LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION
DEL TERRORISMO. INFORMACION DEL ARTICULO 21 INCISOS A) Y B) DE LA LEY
25.246 Y MODIFICATORIAS

Art. 3° — Politica de prevencion. A los fines del correcto cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
articulo 21, incisos a) y b) de la Ley N° 25.246 y modificatorias, los Sujetos Obligados deberan adoptar una
politica de prevencion en materia de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, de conformidad a la
normativa vigente. La misma debera contemplar al menos, los siguientes aspectos:

a) La elaboracion de un manual que contendra los mecanismos y procedimientos para la prevencion del Lavado
de Activos y la Financiacion del Terrorismo, que debera observar las particularidades de su actividad;

b) La designacion de un oficial de cumplimiento conforme lo establece el articulo 20 del Decreto N° 290/07 y
modificatorio;

¢) La implementacion de auditorias periédicas;
d) La capacitacion del personal;
e) La elaboracion de un registro escrito del analisis y gestion de riesgo de las operaciones sospechosas

reportadas. El mencionado registro tendra tratamiento confidencial, amparado conforme las previsiones del
articulo 22 de la Ley N° 25.246 y modificatorias;



f) La implementacion de herramientas tecnoldgicas acordes con el desarrollo operacional de los Sujetos
Obligados, que les permitan establecer de una manera eficaz los sistemas de control y prevencion de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo;

g) La implementacién de medidas que le permitan a los Sujetos Obligados consolidar electronicamente las
operaciones que realizan con sus clientes.

Art. 4° — Manual de Procedimientos. El manual de procedimientos para la prevencion de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo debera contemplar, al menos, los siguientes aspectos:

a) Politicas coordinadas de control;
b) Politicas de prevencion para las areas operativas;

¢) Funciones de la auditoria y los procedimientos del control interno que se establezcan, tendientes a evitar el
Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo;

d) Plazos y términos en los cuales cada funcionario debe cumplir, segln las responsabilidades propias del
cargo, con cada uno de los mecanismos de control de prevencion;

e) Sistemas de capacitacion;
f) Politicas y procedimientos de conservacion de documentos;

g) Proceso a seguir para atender a los requerimientos de informacién efectuados por la autoridad competente y
por el oficial de cumplimiento;

h) Metodologias y criterios para analizar y evaluar la informacion que permitan detectar operaciones inusuales y
sospechosas y el procedimiento para el reporte de las mismas;

i) Desarrollo y descripcion de otros mecanismos que el sujeto obligado considere conducentes para prevenir y
detectar operaciones de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo;

j) Procedimientos de segmentacion del mercado de acuerdo con la naturaleza especifica de las operaciones, el
perfil de los clientes, las caracteristicas del mercado, las clases del producto o servicio, como asi también
cualquier otro criterio que a juicio del sujeto obligado resulte adecuado para generar sefiales de alerta cuando
las operaciones de los clientes se aparten de los parametros establecidos como normales;

k) Régimen sancionatorio para el personal del Sujeto Obligado, para el supuesto en que incumplan los
procedimientos especificos contra el Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

Art. 5° — Disponibilidad del manual de procedimientos. El manual de procedimientos debe estar siempre
actualizado y disponible en todas las dependencias de los Sujetos Obligados, debiéndose dejar constancia
escrita de su recepcion y lectura por todos los funcionarios y empleados.

Asimismo debera permanecer siempre a disposicion de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Art. 6° — Oficial de Cumplimiento. Los Sujetos Obligados deberan designar un Oficial de Cumplimiento,
conforme lo dispuesto en el Decreto N° 290/07 y modificatorio, quien sera responsable de velar por la
observancia e implementacién de los procedimientos y obligaciones establecidos por esta resolucion. El Oficial
de Cumplimiento sera el encargado de formalizar las presentaciones ante la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA.

Debera informarse a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA el nombre y apellido, nimero de documento
de identidad, cargo en el érgano de administracion, fecha de designacion y nimero de CUIT, CUIL o CDI.

Debera constituir domicilio, donde seran validas todas las notificaciones efectuadas. Una vez cesado en el cargo
debera denunciar el domicilio real, el que debera mantenerse actualizado durante el plazo de CINCO (5) afios
contados desde el cese.

Cualquier sustitucion que se realice del mismo debera comunicarse fehacientemente dentro de los CINCO (5)
dias de realizada, continuando la responsabilidad del Oficial de Cumplimiento hasta la notificacién de su sucesor
ala UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

El Oficial de Cumplimiento debe gozar de absoluta independencia y autonomia en el ejercicio de las
responsabilidades y funciones que se le asignan.

Art. 7° — Funciones del Oficial de Cumplimiento. El Oficial de Cumplimiento tendra las siguientes funciones:



a) Proponer, disefiar e implementar los procedimientos y su control, necesarios para prevenir, detectar y reportar
las operaciones que puedan estar vinculadas a los delitos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo;

b) Proponer, disefiar e implementar politicas de capacitacion a los empleados e integrantes de los Sujetos
Obligados;

c¢) Velar por el cumplimiento de los procedimientos y politicas implementadas para prevenir, detectar y reportar
operaciones gue puedan estar vinculadas a los delitos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo;

d) Analizar las operaciones registradas para detectar eventuales Operaciones Sospechosas;

e) Formular los reportes sistematicos y de Operaciones Sospechosas, de acuerdo a lo establecido en la
presente Resolucion;

f) Llevar un registro de las operaciones consideradas sospechosas de Lavado de Activos y/o Financiacion del
Terrorismo reportadas;

g) Dar cumplimiento a las requisitorias efectuadas por la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA en ejercicio
de sus facultades legales;

h) Controlar la observancia de la normativa vigente en materia de prevencion de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo;

i) Asegurar la adecuada conservacion y custodia de la documentacion concerniente a las Operaciones;

j) Confeccionar un registro interno de los paises y territorios no cooperantes del GRUPO DE ACCION
FINANCIERA INTERNACIONAL. El mismo debera mantenerse permanentemente actualizado;

k) Examinar las nuevas tipologias de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo a los efectos de
establecer medidas tendientes a prevenir, detectar y reportar toda operacion que pueda estar vinculada a las
mismas. Deberan prestar especial atencion a cualquier amenaza de Lavado de Activos o de Financiacion del
Terrorismo que surja como resultado del desarrollo de nuevas tecnologias que favorezcan el anonimato y de los
riesgos asociados a las relaciones comerciales u operaciones que no impliquen la presencia fisica de las partes.

Art. 8° — Auditoria interna. Deberéa preverse un sistema de auditoria interna anual que tenga por objeto verificar
el cumplimiento efectivo de los procedimientos y politicas de prevencion contra el Lavado de Activos y la
Financiacién del Terrorismo.

Los resultados que arrojen los procedimientos de auditoria aplicados deberan ser comunicados al Oficial de
Cumplimiento. En el caso que este Ultimo detecte deficiencias en cuanto a la implementacién y cumplimiento de
las politicas de prevencién de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, debera adoptar las medidas
necesarias para corregirlas.

Art. 9° — Programa de Capacitacion. Los Sujetos Obligados deberan desarrollar un programa de capacitacién
dirigido a sus funcionarios y empleados en materia de prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo que debe contemplar:

a) La difusién de la presente resolucién y de sus modificaciones, asi como la informacion sobre técnicas y
métodos para prevenir, detectar y reportar Operaciones Sospechosas;

b) La realizacion de cursos, al menos una vez al afio, donde se aborden entre otros aspectos, el contenido de
las politicas de prevencién de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

CAPITULO Ill. POLITICA DE IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE. INFORMACION
DEL ARTICULO 21 INCISO A) DE LA LEY N° 25.246 Y MODIFICATORIAS

Art. 10. — Politica de Identificacion. Los Sujetos Obligados deberan, conforme lo previsto en el articulo 21 inc. a)
de la Ley N° 25.246 y modificatorias, elaborar y observar una politica de identificacién y conocimiento del cliente
cuyos contenidos minimos deberan ajustarse a la presente resolucion.

Art. 11. — Legajo de identificacion del Cliente. Los Sujetos Obligados deberan confeccionar un legajo de
identificacion de cada cliente, donde conste la documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la presente resolucion, asi como toda informacion intercambiada con el Oficial de Cuenta a
través de medios electronicos o epistolares, debiendo reflejar permanentemente el perfil del cliente.

La actualizacion del legajo debe efectuarse, como minimo, anualmente.

Art. 12. — Datos a requerir a Personas Fisicas. Los Sujetos Obligados deberan recabar de manera fehaciente,
como minimo, en el caso de personas fisicas la siguiente informacion:

a) Nombre y apellido completos;



b) Fecha y lugar de nacimiento;

¢) Nacionalidad;

d) Sexo;

e) Estado civil;

f) Namero y tipo de documento de identidad que debera exhibir en original. Se aceptaran como documentos
vélidos para acreditar la identidad, el Documento Nacional de Identidad, Libreta Civica, Libreta de Enrolamiento

o Pasaporte;

g) C.U.LL. (clave Unica de identificacion laboral), C.U.I.T. (clave Unica de identificacion tributaria) o C.D.l. (clave
de identificacion);

h) Domicilio real (calle, nimero, localidad, provincia y cédigo postal);
i) Numero de teléfono y direccion de correo electrénico;

j) Profesion, oficio, industria, comercio, que constituya su actividad principal, indicando expresamente si reviste
la calidad de Persona Expuesta Politicamente;

k) Declaracion jurada sobre licitud y origen de los fondos y en tanto resulte necesario para definir el perfil del
cliente, la correspondiente documentacion respaldatoria que permita establecer su situacion patrimonial y
financiera.

Art. 13. — Datos a requerir a Personas Juridicas. Los Sujetos Obligados deberan determinar de manera
fehaciente, como minimo, en el caso de personas juridicas:

a) Razon social;

b) Fecha y nimero de inscripcion registral;

¢) C.U.L.T. (clave Gnica de identificacion tributaria) o C.D.l. (clave de identificacién);

d) Fecha del contrato o escritura de constitucion;

e) Copia certificada del estatuto social actualizado, sin perjuicio de la exhibicion del original;

f) Domicilio legal (calle, nimero, localidad, provincia y codigo postal);

g) Numero de teléfono de la sede social, direccion de correo electrénico y actividad principal realizada;

h) Actas certificadas del Organo decisorio designando autoridades, representantes legales, apoderados y/o
autorizados con uso de firma social;

i) Datos identificatorios de las autoridades, del representante legal, apoderados o autorizados con uso de firma,
gue operen ante el Sujeto Obligado en nombre y representacion de la persona juridica;

j) Copia certificada del Gltimo balance auditado por contador publico y legalizado por el Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas que corresponda, el que debera actualizarse anualmente;

k) Declaracion jurada sobre licitud y origen de los fondos y en tanto resulte necesario para definir el perfil del
cliente, la correspondiente documentacion respaldatoria que permita establecer su situacién patrimonial y
financiera;

Art. 14. — Datos a requerir a Organismos Publicos. Los Sujetos Obligados deberan requerir, como minimo, en el
caso de organismos publicos:

a) Copia certificada del acto administrativo de designacién del funcionario interviniente;

b) Numero y tipo de documento de identidad del funcionario que debera exhibir en original. Se aceptaran como
documentos validos para acreditar la identidad, el Documento Nacional de Identidad, Libreta de Enrolamiento,
Libreta Civica o Pasaporte;

¢) Domicilio real (calle, nimero, localidad, provincia y cédigo postal) del funcionario;

d) C.U.L.T. (clave unica de identificacion tributaria), domicilio legal (calle, nimero, localidad, provincia y codigo
postal) y teléfono de la dependencia en la que el funcionario ejerce funciones.



Art. 15. — Datos a requerir de los Representantes. La informacién a requerir al apoderado, tutor, curador o
representante legal debera ser andloga a la solicitada al cliente y a su vez debera requerirse el correspondiente
poder, del cual se desprenda el caracter invocado, en copia debidamente certificada.

Art. 16. — UTES, Agrupaciones y otros entes. Los mismos recaudos indicados para las personas juridicas seran
necesarios en los casos de uniones transitorias de empresas, agrupaciones de colaboracién empresaria,
consorcios de cooperacion, asociaciones, fundaciones y otros entes.

Art. 17. — Supuestos de Procedimiento Reforzado de Identificacion. Los Sujetos Obligados deberan reforzar el
procedimiento de identificacion del cliente en los siguientes casos:

a) Presunta actuacién por cuenta ajena: cuando existan dudas sobre si los clientes actlian por cuenta propia o
cuando exista la certeza de que no actlan por cuenta propia, los Sujetos Obligados deberan adoptar medidas
adicionales razonables, a fin de obtener informacion sobre la verdadera identidad de la persona por cuenta de la
cual acttan los clientes (beneficiario/propietario y/o cliente final);

b) Empresas pantalla/vehiculo: los Sujetos Obligados deberan prestar especial atencién para evitar que las
personas fisicas utilicen a personas juridicas como empresas pantalla para realizar sus operaciones. Las
mismas deberan contar con procedimientos que permitan conocer la estructura de la sociedad, determinar el
origen de sus fondos e identificar a los propietarios, beneficiarios y aquellos que ejercen el control real de la
persona juridica;

c) Propietario/Beneficiario: en este caso los Sujetos Obligados deberan contar con procedimientos que permitan
conocer la estructura de la sociedad, determinar el origen de sus fondos e identificar a los propietarios,
beneficiarios y aquellos que ejercen el control real de la persona juridica;

d) Fideicomisos: en estos supuestos, la identificacion deberd incluir a los fiduciarios, fiduciantes, fideicomisarios
y beneficiarios;

e) Transacciones a distancia: sin perjuicio de los requisitos generales mencionados en la presente resolucion,
los Sujetos Obligados deberan adoptar las medidas especificas que resulten adecuadas, para compensar el
mayor riesgo de Lavado de Activos y de Financiacion del Terrorismo, cuando se establezcan relaciones de
negocios o se realicen transacciones con clientes que no han estado fisicamente presentes en su identificacion;

f) Personas Expuestas Politicamente: en el supuesto que en la operacion intervenga una persona expuesta
politicamente, los Sujetos Obligados deberan adoptar las medidas dispuestas en la resolucion de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA que regula tal materia,;

g) Transferencias electronicas de fondos: para todas las transferencias electronicas, ya sean nacionales o
extranjeras, los Sujetos Obligados deberan recabar informacién precisa del remitente o receptor, de la
operacion, de los mensajes relacionados enviados y de los mensajes e informacion digital enviados. La
informacion debera permanecer con la transferencia o la informacion digital relacionada, a través de la cadena
de pagos.

Para todas las transferencias electrénicas de fondos, las instituciones remitentes deberan obtener y conservar al
menos, la siguiente informacion relativa al ordenante de la transferencia: monto y fecha de la transferencia,
nombre y apellido, D.N.l., C.U.L.T., C.U.I.L. o C.D.l. y domicilio del ordenante, nimero de cuenta del ordenante o
en su defecto, el nimero de referencia asignado a la operacion.

Los Sujetos Obligados que reciban transferencias electronicas deberan adoptar procedimientos eficaces
basados en el riesgo para aislar y gestionar las transferencias que no vengan acompafiadas de informacion
completa sobre el ordenante. La falta de la informacién completa del ordenante puede ser considerada como un
factor al evaluar si una transferencia o las transacciones relacionadas con ellas son sospechosas.

Los Sujetos Obligados deberan adoptar todos los recaudos necesarios al momento de incorporar los datos del
ordenante de las transferencias de fondos, para asegurarse que la informacion sea completa y exacta.

Cuando el ordenante realice transferencias por cuenta y orden de terceros y existan dudas sobre si actlan por
cuenta propia, los Sujetos Obligados deberan adoptar medidas adicionales razonables, a fin de obtener
informacion sobre la verdadera identidad de la persona por cuenta de la cual acttan los clientes;

h) Operaciones y relaciones comerciales realizadas con personas de o en paises que no aplican o aplican
insuficientemente las recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL: los Sujetos
Obligados deben prestar especial atencion a las operaciones realizadas con personas de o en paises que no
aplican o aplican insuficientemente las recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA
INTERNACIONAL.

Cuando estas operaciones no tengan una causa licita 0 econdmica aparente, deberan ser examinadas,
plasmandose los resultados por escrito, los que deberan ser puestos a disposicién de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA. Para estos efectos se debera considerar como paises o territorios no



cooperantes a los catalogados por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL (www.fatf-gafi.org);

i) Personas incluidas en el listado de terroristas: los Sujetos Obligados deben prestar especial atencién cuando
la operacion o su tentativa involucre a personas incluidas en los listados de terroristas o fondos, bienes u otros
activos, que sean de propiedad o controlados (directa o indirectamente) por personas incluidas en tales listados,
debiendo cumplimentar a tales efectos lo establecido por la resolucién vigente en la materia de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA.

Art. 18. — Politica de Conocimiento del Cliente. La politica de conocimiento del cliente debe incluir criterios,
medidas y procedimientos que contemplen al menos:

a) El seguimiento de las operaciones realizadas por los clientes;
b) La determinacion del perfil transaccional de cada cliente;
¢) La identificacion de operaciones que se apartan del perfil transaccional de cada cliente.

Art. 19. — Perfil Transaccional del Cliente. El perfil transaccional debe estar basado en informacion
proporcionada por el cliente y en el monto, tipo, naturaleza y frecuencia de las operaciones que éstos
habitualmente realizan, asi como en el origen y destino de los recursos involucrados en las mismas.

Art. 20. — Conservacion de la documentacion. Conforme lo establecido por el articulo 21 inciso a) de la Ley N°
25.246 y modificatorias y su decreto reglamentario, los Sujetos Obligados deberan conservar, como minimo,

para que sirva como elemento de prueba en toda investigacion en materia de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo, la siguiente documentacion de manera suficiente que permita la reconstruccién de la operatoria:

a) Respecto de la identificacion del cliente, el legajo y toda la informacion complementaria que haya requerido,
durante un periodo de DIEZ (10) afios, desde la finalizacion de la relacion con el cliente;

b) Respecto de las transacciones u operaciones, los documentos originales o copias certificadas por los Sujetos
Obligados, durante un periodo de DIEZ (10) afios, desde la realizacion de las transacciones u operaciones;

c) El registro del analisis de las Operaciones Sospechosas reportadas debera conservarse por un plazo de DIEZ
(10) afios;

d) Los soportes informaticos relacionados con transacciones u operaciones deberan conservarse por un plazo
de DIEZ (10) afios a los efectos de la reconstruccién de la operatoria, debiendo los Sujetos Obligados garantizar
la lectura y procesamiento de la informacién digital.

Art. 21. — Indelegabilidad. Las obligaciones emergentes del presente capitulo no podran ser delegadas en
terceros ajenos al Sujeto Obligado.

CAPITULO IV. REPORTE SISTEMATICO. INFORMACION DEL ARTICULO 21 INCISO A) DE LA
LEY N° 25.246 Y MODIFICATORIAS

Art. 22. — Reporte Sisteméatico. Los Sujetos Obligados deberan comunicar a la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA, conforme lo establecido en los articulos 14 inciso 1) y 21 inciso a) de la Ley N° 25.246 y
modificatorias, las informaciones que oportunamente se indiquen, en formato digital, hasta el dia QUINCE (15)
de cada mes o habil posterior, si éste fuera inhabil.

El sistema de reporte sistematico entrara en vigencia, conforme el cronograma que se fije y debera cursarse a
través de los medios y con el formato que a tal efecto establecerd oportunamente mediante resolucion la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

CAPITULO V. REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS DE LAVADO DE ACTIVOS O FINANCIACION
DEL TERRORISMO. INFORMACION DEL ARTICULO 21 INCISO B) DE LA LEY N°
25.246 Y MODIFICATORIAS

Art. 23. — Reporte de Operaciones Sospechosas. Los Sujetos Obligados deberan reportar a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA, conforme lo establecido en el articulo 21 inciso b) de la Ley N° 25.246 y
modificatorias, aquellas operaciones inusuales que, de acuerdo a la idoneidad exigible en funcion de la actividad
gue realizan y el andlisis efectuado, consideren sospechosas de Lavado de Activos o Financiacion del
Terrorismo.

Deberan ser especialmente valoradas, las siguientes circunstancias que se describen a mero titulo enunciativo:

a) Los montos, tipos, frecuencia y naturaleza de las operaciones que realicen los clientes que no guarden
relacion con los antecedentes y la actividad econdmica de ellos;

b) Los montos inusualmente elevados, la complejidad y las modalidades no habituales de las operaciones que
realicen los clientes;



¢) Cuando transacciones de similar naturaleza, cuantia, modalidad o simultaneidad, hagan presumir que se trata
de una operacién fraccionada a los efectos de evitar la aplicacion de los procedimientos de deteccién y/o reporte
de las operaciones;

e) Cuando los clientes se nieguen a proporcionar datos o documentos requeridos por los Sujetos Obligados o
bien cuando se detecte que la informacién suministrada por los mismos se encuentre alterada;

f) Cuando el cliente no da cumplimiento a la presente resolucion u otras normas de aplicacion en la materia;

g) Cuando se presenten indicios sobre el origen, manejo o destino ilegal de los fondos utilizados en las
operaciones, respecto de los cuales el sujeto obligado no cuente con una explicacion;

h) Cuando el cliente exhibe una inusual despreocupacién respecto de los riesgos que asume y/o costos de las
transacciones;

i) Cuando las operaciones involucren paises o jurisdicciones considerados “paraisos fiscales” o identificados
como no cooperativos por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL;

j) Cuando existiera el mismo domicilio en cabeza de distintas personas juridicas o cuando las mismas personas
fisicas revistieren el caracter de autorizadas y/o apoderadas en diferentes personas de existencia ideal, y no
existiere razén econémica o legal para ello, teniendo especial consideracion cuando alguna de las compafiias u
organizaciones estén ubicadas en paraisos fiscales y su actividad principal sea la operatoria “off shore”,

k) Cuando se constate que los clientes envian o reciben fondos dentro de una misma ciudad, o entre ciudades
muy cercanas entre si, sin una justificacion aparente;

I) Cuando se verifica que los clientes que perciben salarios bajos realizan operaciones por montos elevados que
no se corresponden con su nivel de ingreso;

m) Cuando se observe que los clientes reciben transferencias por montos pequefios para luego consolidarlos
realizando una Unica transferencia, o que reciben montos similares casi al mismo tiempo;

n) Cuando los clientes suspenden o modifican las condiciones de una operacion en cuanto se le solicita
informacion detallada de su operatoria;

fl) Cuando se advierten clientes que periédicamente reciben mltiples transacciones de diferentes personas
desde diferentes paises y viceversa;

0) Cuando se descubre que clientes realizan operaciones por montos que resultan inusuales en relacion a los
montos transferidos por éstos en el pasado;

p) Cuando se presentan clientes con billetes falsificados, enmohecidos 0 muy sucios para pagar una
transferencia de fondos;

g) Cuando haya clientes que demuestran excesiva curiosidad respecto de las politicas y procedimientos de
control interno del Sujeto Obligado;

r) Cuando los clientes intentan estructurar el giro para evadir la normativa vigente;

s) Cuando se adviertan remesas de dinero a fundaciones u organizaciones internacionales que por el volumen
operado o la repeticion de transacciones resulten sospechosas.

Art. 24. — Plazo de Reporte de Operaciones Sospechosas de Lavado de Activos. El plazo para reportar los
hechos u Operaciones Sospechosas de Lavado de Activos sera de TREINTA (30) dias a partir de la operacion
realizada o tentada.

Art. 25. — Plazo de Reporte de Operaciones Sospechosas de Financiacion del Terrorismo. El plazo para
reportar hechos u Operaciones Sospechosas de Financiacion del Terrorismo sera de CUARENTA Y OCHO (48)
horas a partir de la operacion realizada o tentada, habilitAndose dias y horas inhabiles a tal efecto.

Art. 26. — Confidencialidad del Reporte. Los datos correspondientes a los reportes de Operaciones
Sospechosas, no podran figurar en actas o documentos que deban ser exhibidos ante los organismos de control
de la actividad, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 25.246 y modificatorias.

Art. 27. — Deber de Fundar el Reporte. El reporte de Operaciones Sospechosas debe ser fundado y contener
una descripcién de las circunstancias por las cuales se considera que la operacion detenta tal caracter.

Art. 28. — Deber de acompafiar documentacion El Reporte de Operaciones Sospechosas debera ajustarse al
formato establecido en el Anexo, debiéndose acompafiar asimismo, la totalidad de la documentacion obrante en
poder de los Sujetos Obligados vinculada con la operacién reportada, la que debe estar clara y legible. A partir
del 1° de abril de 2011, el Reporte de Operaciones Sospechosas se efectuara de forma electrénica, conforme la



modalidad que oportunamente se disponga mediante Resolucién UIF, debiendo el Sujeto Obligado conservar
toda la documentacion de respaldo de los mismos, la que estara a disposicién ante el requerimiento de la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Art. 29. — Independencia de los Reportes. En el supuesto que una operacion de reporte sistematico, sea
considerada por los Sujetos Obligados como una operacién sospechosa, estos deberan formular por separado
cada reporte.

Art. 30. — Registro de Operaciones Sospechosas. Los Sujetos Obligados deberan elaborar un registro o base
de datos que contenga identificados todos los supuestos en que hayan existido Operaciones Sospechosas.

La informacion contenida en el aludido registro debera resultar suficiente para permitir la reconstruccién de
cualquiera de tales operaciones, y servir de elemento probatorio en eventuales acciones judiciales.

Art. 31. — Informe sobre la calidad del Reporte. Con la finalidad de mejorar la calidad de los reportes
sistematicos y de Operaciones Sospechosas recibidos, la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
anualmente emitird informes sobre la calidad de los mismos.

CAPITULO VI. SANCIONES. CAPITULO IV DE LA LEY 25.246 Y MODIFICATORIAS

Art. 32. — Sanciones. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones y deberes establecidos en la presente
resolucion, seran pasibles de sancién conforme al Capitulo 1V de la Ley N° 25.246 y modificatorias.

CAPITULO VII. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 33. — En el caso de clientes ya existentes, los Sujetos Obligados deberan cumplir con lo dispuesto en el
articulo 11 de la presente, dentro del plazo de NOVENTA (90) dias corridos contados a partir de la entrada en
vigencia de ésta resolucion.

Art. 34. — Los Sujetos Obligados a los efectos de la presentacion de los Reportes Sistematicos y Reporte de
Operaciones Sospechosas electronicos, deberan registrar ante la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA a
los Oficiales de Cumplimiento designados conforme el articulo 6 de la presente resolucion.

Art. 35. — Apruébase el anexo de la presente resolucion.

Art. 36. — Derdgase, con excepcion del punto X del Anexo |y el Anexo IV, la Resolucién UIF nimero 09/2003 y
modificatorias.

Art. 37. — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccién Nacional del Registro Oficial y archivese.
— José A. Shattella.
ANEXO
REPORTE DE OPERACION SOSPECHOSA (ROS)



ROS
Seccion 1

i Reclifica o complementa reporte previo?, Sl |:| NO |:|

TIPC DE SUJETO OBLIGADOD

L] 111 Las empresas prestatarias o concesionarias de servicios postales que realicen
operaciones de gires de divisas o de traslade de distintos tipos de moneda o billete.

DATOS DEL REPORTANTE

Mombre o denominacion del reportante CUIL, CUIT, DNI, CI, CDI (*)
Domicilio casa principal Pais

Ciudad Srovincia Cadigo Argentina [

Postal Otros (indicar) [

Mombre o denominacién del prestatario o concasionario {en | CUIL, CUIT, DNI, CI, CDI {*)
caso de existir) - -

Domicilio casa principal Ciudad

Provincia Cédige Postal Pais Argentina L]
Otros (indicar) [ |

Domicilio de la sede donde ocurrid el hecho reportado (si dfiere de la | i Corresponde a

anterior) concasionarne o
prestatario? | |

Ciudad Provincia Codige Abarca mas de una sede

Postal
PERSONA A CONTACGTAR
Nombre y Apellido: Cargo/ funcion Teléfono E-rmail
Area o Sector
___________________ o ——— S————————

("} Tachar la que no correspanda




Seccién 2

Hoja de

OPERACION REPORTADA — Sujetos Remifentes de fondos

Cuadro 1

Apellido o cenominacion del reportado

Brimer Mambre

Segundo Momre | Sexo LIM L1 F |

Parsora Jur. [

Camicilio CUIT CUIL DI Tl oDV (9 |

Cidad Erovincia Cihgo Fosial |Pams - -

Creupacion ! Actividad Cadigo Actrvidad Teldlone Fecha Macimienlo
{ddimm/aaaa)

Macionabdad E-mall —

Rielacién con el hecho reportado (Directa, Indirecta, Socie, Sindico, ete. )

Apellido del conyLge

MNomiore

CUIT CUIL CHNILCIL CDY (%)

Cuadro

Apllico o cenominacion del reportado

Erimear Mombre

Segundo Nomore [Sews 1M LI F

Persora Jur. [

Darmicila CUIT CUIL DM CICDI (%
Ciilscdad Provincia Cddigo Postal | Pais
Ceupacion / Actividad Cadigo Actividad Teléfono Fecha Macimienlo
(ddimmizaaa)
T

MNacionabdad

E-mail

Realacitn can el hechs reportado (Directa, Indirecta, Socie, Sindico, ete )

Apelida del conyLge

MNomiore

CUIT CLIL BRSS9

Se deberan completar tantes cuadros como personas intervengan en la operacién reportada. En
caso de ser mas de dos se debera continuar en otra pagina de la Seccién 2, completando en
tedos los casos el cuadro superior derecho con indicacion del nimere de hoja Choja__ ") y total de
hojas de la Seccion 2 ('de__")

1*) Tachar lague no coresponds




Seccion ¥

Hoja  de

|OPERACION REPORTADA - Sujetos Receptores de fondos

Cuadra 1

Apelido o denominacidn del reportado | Primer Mombee

Segureio Nombre

Sewo M [JF
Parsona Jur. [

Domecilio CUIT SUIL DM S SOl (7

Ciudlsd Prowvirsia Cadigo Postal | Pais

Ceupacidn § Acividad Coddigo Actividad Teléfocroa Fecha Mazimientz
{ddimmiaaaa)

MNacionalidad E-rrail -t

[Relacion con el hecho reponado (Difecla, Indifecla, Socio, SIndico, B1c )

Apellido del somugs

Mambae

CUIT CUIL DHTCH S ()

Cuadra 2

Apellido o denaTenacidon del reportado | Primer Momibee

Segundo MNombre

Sexo LM TTF
Persona Jus, []

Domiciio CLIT CLIL DTSSR (%
Ciudiad Prowincia Cadign Postal | Pais

Soupacian ¢ Aclividad Cadigo Aclividad Teléfons Ecmnlhlr::ggcnw
Maciaonalled E-rruail I

Relacksn con el hecha reportada (Directa, Indirecta, Socio, Sindico, etz )

Apelido del comuge

Pormbne

CUIT CUIL DT 20l (7

Se deberan completar tantos cuadros como personas intervengan an la operacion reportada. En
caso de ser ras de dos 50 debera continuar en otra pagina de la Seccien 2, completando en
todos los casos el cuadre superior derecho con indicacién del niomero de heja (Choeja__") y total de
hojas de la Seccion 2 {"de__")

%) Tachar ko qus ne corfesponds

Aclaracion



ROS

Seccion 4
Hola  de
OPERACIOMES REPORTADAS
Fecha o perioda de la actividad repartada
{adimm/aaaa)
Cesde F§ |/ al |/
Remesas donde se manifesto la inusualidad
{relacion directa)
N° Identificacion - Nombre Mamibre
. N*® Foja
1':':'3:$'r';:.:" Fecha 1dncummjuclm Maneda m::::en m;m Remisor Receptor
control, slc) raspaidatoria) [seccion 2) {seccion 3)

{(*)Se deberan completar tantos renglones come transacciones se hubieren efectuade. En case de
ser necesario se debara continuar en olra pagina de la Seccion 4, completando en todos los casos
el cuadre superior derecho con indicacion del nimero de hoja ("heja__" v total de hojas de la
Seccidn 4 "de__") .



ROS
Seccién &

Hoja de

DESCRIPCION DE LA OPERACION REPORTADA

I:l Recepciones peridedicas de muliples transacciones de diferentes personas desde diferentes
palses y viceversa.

[] reatizacion de operacionss sucesivas por montos no significatives, pero que el conjunto de las
mismas &5 relevante.

] Recepciones de transferencias por montos pequenss para luego consolidarios realizande una
onica transferencia, o que reciben montos similares casi al mismo tiempo.

Dﬂln:rs

Detalle

— al escrifir se agrandard este espacio —-

En caso do sar necesario se deberd continuar en otia pagina de la Seccidn 5, completando an
todos los casos el cuadro superior derecho con indicacion del ndmero de hoja ("heja__ ") v total de
hojas de la Seccion 5 ("de__")

Flrma ' ) Sallo ' Aclaracion



