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RESUMEN

Se analiza la incidencia de la Ley 24326 de Proteccién de Datos Personales en ciertos
aspectos de la actividad notarial, ante la mayor exposicion de estos datos privados
en la esfera publica, desde su incorporacion a bases digitales, su tratamiento y su
viralizacion. En un primer aspecto, partiendo del instituto de habeas data referido
a los tradicionales ficheros o registros guardados en soporte papel, se analiza la in-
cidencia que ya tenia la dispensa de consentimiento para su uso en la propia ley
y su decreto reglamentario. En un segundo aspecto, ya mas relacionado con los
soportes electronicos de datos digitalizados, se analiza la distincion entre cesién y
transferencia de datos a la hora de calificar el consentimiento del titular en la gestion
de documentos notariales digitales y el almacenamiento y guarda en servidores de
prestadores clouding de la informacion obtenida para la funcién notarial.
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1. Concepto de datos personales y sensibles

1.1. Fundamento de la proteccion de datos personales y la accion de habeas data.
Identidad digital. Derecho al olvido

La Ley 25326 de Proteccion de Datos Personales (LPDP) y su Decreto reglamentario
1558/2001 regulan la operatividad de la accion de habeas data, establecida en el ter-
cer parrafo del articulo 43 de la Constitucion Nacional como un derecho humano fun-
damental, cuyo objeto es la proteccion de la identidad de la persona humana y de la
juridica. En su concepcion inicial, dicha accién estuvo ligada mas al derecho publi-
co de evitar la discriminacidn de la persona por el tratamiento de datos personales,
incluyéndola en categorias sospechosas, como ha sostenido la jurisprudencia nortea-
mericana.! Posteriormente, su interpretacion evoluciond con especial incidencia de la
cultura digital, donde la facil conversion de datos privados en publicos, a través de nuevas
tecnologias que facilitan exponencialmente la captura, almacenamiento, transferencia y
tratamiento de la informacion, permite la construccion, reconstruccion o modificacién
por terceros de la reputacion en las redes -y en el mundo digital en general-, de la
identidad de la persona, especialmente estableciendo perfiles que afectan no solo su
intimidad sino su relacion con el resto de la comunidad, sus consumos, sus relaciones de
trabajo y afectivas y sus expresiones politicas.

El primer aspecto del concepto de proteccidon de datos personales se explica ple-
namente en una de sus categorias: los “datos sensibles”, de conformidad con el articulo
7 LPDP, y definidos por el articulo 2 LPDP como aquellos “datos personales que revelan
origen racial y étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, filoséficas o morales,
afiliacion sindical e informacion referente a la salud o a la vida sexual”. Si bien se puede
argumentar se apunta a la proteccion de la esfera intima de la persona, la finalidad que
determina el interés juridico protegido, tal como expresamente establece el articulo 43 de
la Constitucién Nacional, es la de prevenir la discriminacién de la persona. Al respecto,
Peyrano explica:

El comportamiento del ser humano ha demostrado a través del transcurso de la historia,
que determinadas creencias, inclinaciones, preferencias, situaciones, padecimientos,
etc., se han constituido en una fuente recurrente de discrepancias, enfrentamientos,
dominaciones, en los distintos Estados y sociedades, como igualmente y a causa de
ello en fuente u origen de tratos diferenciales y discriminatorios [...] Del mismo mo-
do, otros aspectos de las personalidades y condiciones humanas tales como sus in-
clinaciones sexuales, situacién socioecondmica, estado de salud (fundamentalmente, por

1. La Corte Suprema de los Estados Unidos de Norteamérica, en autos “Kaorematsu v. United States” (18/12/1944),
se ha valido del concepto de categoria sospechosa, entendido como la agrupacién de individuos segun criterios
generales que llevan, por su implicancia o significado en el medio social del pais, a presumir finalidades por las
que se le debe aplicar un tratamiento injustificadamente desigualitario en relacion a los demas individuos no
pertenecientes a las categorias en cuestion; y, en base a esa presuncion social o legal, resolvié invalidar las normas
consecuentes. Este criterio, propio del derecho publico y la organizacién democratica, es el que predominaba
al momento de la inclusion del instituto de habeas data en el art. 43 de la Constitucién Nacional en 1995 y que
subyacia en las primeras interpretaciones judiciales, con un entendimiento mas limitado que el que impuso la
realidad de “mundos virtuales” en este siglo. [N. del E.: ver aqui; fuente: https://www.courtlistener.com/; ultima
consulta: 28/8/2020].


http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=64790
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=70368
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=70368
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/0-4999/804/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=64790
https://www.courtlistener.com/opinion/104040/korematsu-v-united-states/
https://www.courtlistener.com/
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padecerse ciertas enfermedades o afecciones), etc., también comparten esa potencialidad
“discriminatoria’, por prejuicios histéricos, culturales y sociales, o, en algunos casos, por
ignorancia o supersticion.?

Y concluye —en opinién que compartimos- que

El parametro detonante entonces, de caracterizacion de los “datos personales” como “datos
sensibles”, finca en la posibilidad de generar, por la trascendencia de su contenido, esto
es, por las connotaciones que implican en el medio social las realidades que representan,
actitudes discriminatorias respecto de sus titulares, y no por esa supuesta voluntad de
“reserva’, que cierto es por lo general los acompafia (aunque, como se ha visto, puede
perfectamente encontrarse ausente).>

El segundo aspecto de la proteccion apunta a la de todo dato personal, conceptualizando
el dato como el vehiculo para llegar al conocimiento de la persona y de las circunstancias
que determinan su existencia como tal, su identidad. Este conocimiento se logra a través
de representaciones documentales en todo tipo de soportes —no solo electronicos, como
analizamos en este trabajo-, que pueden almacenarse tanto en ficheros analégicos co-
mo en registros, archivos o bases de datos informaticas. Asi, el dato es la representacion
parcializada de acceso al conocimiento de una parte de la personalidad y la identidad.
En ese aspecto, la razén de la proteccion del dato es la intimidad, la esfera de reserva
que merece la persona para mantener su dignidad y autonomia respecto de sus actos
privados; y también la reputacion digital, entendida como la construccién de una
identidad virtual, donde la finalidad del interés juridico protegido es la enunciada en
el articulo 43 CN, de tender a evitar la falsedad del dato, en su concepto amplio de no
limitarse solo a la veracidad de lo representado sino que el mismo sea actualizado con
la situacion presente de la persona, que se plasma en el denominado derecho al olvido,
receptado, entre otras normas, en los arts. 16 (inc. 7) y 26 (inc. 4) de la LPDP, al establecer
que los datos deben ser conservados por un plazo determinado previamente y luego
suprimidos.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion, con posterioridad a la sancién de la
LPDP, ha sostenido:

Cabe revocar la sentencia que rechazo la accion de habeas data deducida contra el Ban-
co Central de la Reptiblica Argentina y la entidad bancaria que le comunicé la informacién
adversa relativa a su condicion de deudor incobrable, con el objeto de que ésta tlti-
ma brinde adecuada informacidn acerca de los datos que envia a aquélla entidad en
relacion con la Central de Deudores del Sistema Financiero y que se elimine la informa-
cién de morosidad, fundando el pedido en el articulo 43 de la Constituciéon Nacional y
articulo 26, inciso 4°, de la ley 25326, pues la ley ha consagrado el derecho del afectado a
exigir que —transcurrido cierto tiempo- los datos significativos para evaluar su solvencia
econdOmica-financiera no sean mantenidos en las bases de datos ni difundidos, con el

2. PEYRANO, Guillermo E.,, “Datos sensibles: perfiles y regulaciones. El impacto del desarrollo tecnolégico”
[online], en AA.VV,, Dossier: habeas data. Seleccion de jurisprudencia y doctrina, Buenos Aires, Sistema Argentino
de Informacion Juridica - Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2020, p. 474; en http://www.saij.gob.ar/
docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf; ultima consulta: 31/7/2020. (El articulo citado fue originalmente publicado en
El Derecho, Buenos Aires, Universidad Catélica Argentina, boletin N° 10651, 13/12/2002).

3. Ibidem.


http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
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objeto de que el individuo no quede sujeto indefinidamente a una indagacién sobre su
pasado.*

Molina Quiroga nos sefiala la ampliacion de este aspecto de la proteccion de los datos
personales al decir que

La fundamentacion juridica del derecho a la proteccién de datos personales, sin duda puede
y debe relacionarse con el tradicional derecho a la intimidad, pero lo excede ya que también
alcanza a datos publicos, incide en otros derechos personalisimos como el honor, la imagen
o laidentidad, y lo que es mas decisivo para nuestra hipétesis, es que no solo se vincula con
personas fisicas, sino también con personas juridicas. Por ello el control de la informacién
personal esta relacionado con el concepto de autonomia individual para decidir, hasta cierto
limite, cudndo y qué informacion referida a su persona, puede ser objeto de procesamiento
(automatizado o no), por lo que también se ha denominado a la proteccion del dato
personal, autodeterminacion informativa, e incluso libertad informatica.>

Y aclara:

El derecho a la autodeterminacion informativa consiste en la posibilidad que tiene el titular
de los datos personales de controlar quiénes seran destinatarios de dicha informacién y qué
uso le darédn, y se ejercita a través de los derechos de acceso, rectificacion y cancelacion.®

La actual era digital nos impone a los operadores del derecho —en especial del privado-
tener en mira esta concepcion de proteccion de los datos personales. Hemos citado
la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia del afio 2011, por su relevancia en
los tribunales del pais, en la que ha dejado de fundar la proteccion solo en los casos
de comprobada falsedad previa —como antes de la sancién de la LPDP7-, admitiendo
la proteccién juridica de la actualizacion de los datos personales almacenados, su co-
rreccion o supresion, dando asi lugar a que no se limita a acreditar falsedad, ni su
intencién o no, dolo, negligencia o error en la recoleccion, conservacion, tratamiento
o transferencia, sino que reconoce, ademas, el derecho a su supresion por el mero paso

4. Sumario de CSJN, 8/11/2011, “Catania, Américo Marcial ¢/ BCRA-(base de datos) y otro s/ habeas data” C.1380.
XLII (Fallos, 334:1276), en AA.V'V,, ob. cit. (cfr. nota 2), pp. 9, 31 y 35 (sumario catalogado como SAIJ A0072438).
[N. del E.: ver fallo completo aqui; fuente: CSJN; ultima consulta: 28/8/2020]. Ver también CSJN, 8/11/2011,
“Napoli, Carlos Alberto ¢/ Citibank N.A. y otro s/ habeas data” N.112.XLII (Fallos, 334:1327), en AA.VV,, ob. cit.
(cfr. nota 2), pp. 10, 33 y 77 (sumarios catalogados como SAIJ A0072441). [N. del E.: ver fallo completo aqui; fuente:
CSJN; ultima consulta: 28/8/2020].

5. MoLINA QUIROGA, Eduardo, “Proteccidn de datos personales como derecho auténomo. Principios rectores.
Informes de solvencia crediticia. Uso arbitrario. Dafio moral y material” [online], en AA.VV,, ob. cit. (cfr. nota
2), p. 347; en http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf; tltima consulta: 31/7/2020. El autor inicia
diciendo: “El llamado ‘Habeas data’ tutela un derecho especial, que podemos denominar ‘autodeterminacién
informativa’ o derecho a la proteccién de datos personales. Es necesario independizar conceptualmente este interés
juridicamente tutelable de otros derechos personalisimos, tales como el derecho a la intimidad, el derecho al honor
o el derecho a la imagen, y aun el derecho a la identidad, sin desconocer que tienen puntos de confluencia” (p. 345).

6. Ibidem.

7. Ver CSJN, 6/3/2001, “Lascano Quintana, Guillermo Victor ¢/ Veraz SA s/ habeas data” L.215.XXXV (Fallos,
324:567), en AA.VV,, ob. cit. (cfr. nota 2), p. 14 (sumario catalogado como SAIJ A0059215): “El art. 43 de
la Constitucion Nacional prevé la supresion de datos de los registros, ante actos de ilegalidad o arbitrariedad
manifiesta, solo para los casos de falsedad o discriminacion”. El cambio del criterio del maximo tribunal consagra
la nueva visién dinamica del derecho, donde la norma del Congreso de la Nacion permite, en su interpretacion,
hacer operativa la garantia constitucional y el derecho humano aplicable por la convencionalidad de los tratados
internacionales que los reconocen. [N. del E.: ver fallo completo aqui; fuente: CSJN; tltima consulta: 28/8/2020].


http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://sjconsulta.csjn.gov.ar/sjconsulta/documentos/verDocumentoByIdLinksJSP.html?idDocumento=108832&cache=1598636549856
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://sjconsulta.csjn.gov.ar/sjconsulta/documentos/verDocumentoByIdLinksJSP.html?idDocumento=109232&cache=1598637183862
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://sjconsulta.csjn.gov.ar/sjconsulta/documentos/verDocumentoByIdLinksJSP.html?idDocumento=4991441&cache=1599052294765
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del tiempo, haciendo patente el derecho al olvido. Este es concebido como aquel por
el que nadie puede ser perseguido indefinidamente por su pasado —ser su esclavo-, en
congruencia con el principio del derecho informatico de la caducidad temporal de todo
registro, licencia, firma digital, etc. Se trata de un aspecto de los derechos humanos y
constitucionales que tiene efecto directo en la publicitacién del derecho privado y en
la actividad notarial, en aspectos que se analizaran mas adelante en el presente trabajo.
La proteccion de los datos personales en la reforma constitucional de 1994 se
fundaba esencialmente en evitar la discriminacion (exclusivamente respecto de los datos
sensibles) y evitar la falsedad del dato con realidad tangible que permite parcialmente
conocer (persona e identidad), pero el desarrollo de la nuevas tecnologias de informacion
y el conocimiento impone su razon en la protecciéon de la dignidad humana en la
construccion de su identidad o reputacion digital (autodeterminacién informativa).

1.1.1. Derechos humanos y autodeterminacién informativa

Ante la consagracion legislativa de la constitucionalizacién del derecho privado y la
primacia en derechos humanos en el articulo 1 del Cédigo Civil y Comercial (CCyC),
Masciotra explica que

Los datos personales se hallan estrechamente vinculados a la existencia de la persona,
no solo por cuanto a través de ellos la identificamos, sino que los mismos resultan im-
prescindibles para el ejercicio de sus derechos y la satisfaccion de sus obligaciones. Sin da-
tos que individualicen e identifiquen a las personas, es materialmente imposible conformar
una sociedad humana que respete los derechos fundamentales que hacen a la identidad,
la libertad, la intimidad, la imagen, el honor, la propiedad, el ejercicio de derechos civiles
y politicos, etc. A través de los datos se individualiza a la persona y ésta se inserta dentro
del mundo juridico; toda nuestra existencia se halla registrada, desde el nacimiento hasta
nuestra muerte, e incluso después de ella, con motivo de la tramitacion del juicio sucesorio;
y todos los datos que surgen de la vida cultural, social, profesional, laboral, econémica,
financiera, etc., son objeto de su pertinente tratamiento. Esta intima e imprescindible
relacion entre los datos personales y la identidad misma de la persona, acredita su
vital relevancia, como de su obtencion, conservacion, almacenamiento, adaptacion o
modificacion, extraccion, consulta, cotejo o interconexion, limitacion, evaluacion, bloqueo,
supresion, destruccion, difusion, y cesion a terceros.®

1.2. Datos protegidos. Conceptualizacion juridica de determinacion
e identificacion

El titular del dato personal goza del derecho a acceder al archivo, registro o base de datos
que contiene su informacion personal, a ser informado del mismo, su finalidad, exactitud,
actualizacion y supresion, y de su tratamiento, en principio, con su consentimiento

8. MASCIOTRA, Mario, “Proteccion de datos personales y su integracion en el marco de los derechos humanos”
[online], en AA.VV,, Dossier: habeas data. Seleccion de jurisprudencia y doctrina, Buenos Aires, Sistema Argentino
de Informacién Juridica - Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2020, p. 141; en http://www.saij.gob.ar/
docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf; altima consulta: 31/7/2020. (El articulo citado fue originalmente publicado en
www.saij.gob.ar, el 10/12/2018).


http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=235975
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.pdf
http://www.saij.gob.ar
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informado. La operatividad de este derecho requiere que el dato sea atribuible a la
persona titular determinada o determinable, como lo plasma, a contrario sensu, el ar-
ticulo 28 LPDP al admitir su tratamiento si la persona no es determinable merced a un
proceso técnico de disociacion que impide relacionar el dato personal con la misma,
como sucede en esta “anonimacion” para fines estadisticos, de salud, entre otros.

El Reglamento (UE) 2018/1725,° en su considerando N° 16, dice:

Los principios de la protecciéon de datos deben aplicarse a toda la informacion relativa
a una persona fisica identificada o identificable. Los datos personales seudonimizados,
que cabria atribuir a una persona fisica mediante la utilizacion de informacion adicional,
deben considerarse informacién sobre una persona fisica identificable. Para determinar
si una persona fisica es identificable, deben tenerse en cuenta todos los medios, como
la singularizacién, que razonablemente pueda utilizar el responsable del tratamiento o
cualquier otra persona para identificar directa o indirectamente a la persona fisica. Para
determinar si existe una probabilidad razonable de que se utilicen medios para identificar
a una persona fisica, deben tenerse en cuenta todos los factores objetivos, como los costes y
el tiempo necesario para la identificacion, teniendo en cuenta tanto la tecnologia disponible
en el momento del tratamiento como los avances tecnoldgicos. Por lo tanto, los principios
de proteccion de datos no deben aplicarse a la informacion anénima, es decir, informacién
que no guarda relacidén con una persona fisica identificada o identificable o datos con-
vertidos en anénimos de forma que el interesado no sea identificable o deje de serlo. En
consecuencia, el presente Reglamento no afecta al tratamiento de dicha informacién ané-
nima, ni siquiera con fines estadisticos o de investigacion.

El dato sera considerado personal para su proteccion en tanto en cuanto sea atribuible
a una persona determinada o determinable; no importa ello identificar o individualizar
al titular del dato en la formalizacion del acto en que se obtiene el mismo, a diferencia
de la valoracidon del juicio de identidad y discernimiento que hace el notario cuando
acepta un requerimiento. El dato referido a una persona sera objeto de proteccion
unicamente si es vinculable a ella, sin importar su identificacion concreta al momento
del almacenamiento, tratamiento, transmision o cesion, operaciones que pueden ser
integramente despersonalizadas. En cambio, se requerira la identificacion de la misma
al momento de valorar la prestacion de su consentimiento informado, aun cuando sea
por la modalidad de adhesion a la propuesta predeterminada por un algoritmo en los
términos de una contratacion a distancia y de consumo. En este caso, se deben valorar el
discernimiento y la identidad en base a datos de individualizacién o previo conocimiento,
como manda a los notarios el articulo 306 CCyC, lo cual importa llegar a un juicio de
valor, una valoracion personal del agente que ejerce una funcién publica.

Por el articulo 20 LPDP (inc. 1), se prevé que toda resolucion administrativa o
judicial que importe una juicio valor, valoracién o ponderacién personal del agente
no se puede resolver solo valiéndose de datos personales almacenados y tratados entre
si; requiere de un juicio humano (no de inteligencia artificial exclusivamente). El acto
publico notarial, que en el caso importa un juicio de valoracion del notario, se asimila a

9. Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, drganos
y organismos de la Unidn, y a la libre circulacion de esos datos, y por el que se derogan el Reglamento (CE) 45/2001
y la Decision 1247/2002/CE.


http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=64790
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
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la resolucién del acto administrativo sobre bases de datos personales, que, al implicar la
apreciacion o valoracion de conductas humanas, en especial en cuanto al discernimiento,
previo conocimiento o conductas corroborantes y complementarias de la exhibicion del
documento de identidad para arribar al juicio de identificacion, no puede tener como
unico fundamento el resultado del tratamiento informatizado de los datos personales
que suministren una definicion del perfil o personalidad del interesado o se limiten a su
identidad digital.

2. La funcién notarial en la proteccion de datos personales

La proteccion de datos personales en la actividad notarial se relaciona con la manda
constitucional y el derecho humano a la autodeterminacion informativa, donde la LPDP
es un parametro de analogia para el ejercicio de la funcion con el resguardo de este
interés juridico protegido. El notario no esta comprendido en la tipologia legal de ser
usuario o administrador de una base de datos de conformidad con lo establecido por
esta ley ni debe inscribirse como tal en la Direccién Nacional de Proteccion de Datos
Personales (art. 3 LPDP). El registro de datos que hace el notario no tiene como funcién
la elaboracién de informes o perfiles de personas en base a sus datos dirigidos a terceros;
por el contrario, su actuacion estd limitada en su publicidad por el deber de secreto
profesional y la exhibicion de documentacion solo a las personas legitimadas por la ley
o a solicitud judicial.

El traslado de los actos notariales genéricos a terceros no se produce por informes
del notario sino por la publicidad cartular, cuyo soporte documental (testimonio pa-
pel o electronico) esta en poder del interviniente, y es este quien autoriza su divulgacion
o conocimiento cuando entrega al documento (cartular papel o electrénico). En los
casos en que la ley establece su publicidad erga omnes, impone la obligacién de inscribir
en registros publicos, que son los que brindan informes o certificados a terceros -y
no el notario—, como ocurre con el registro de la propiedad inmueble, el registro de
testamentos, el registro de actos de autoproteccion y los registros societarios, entre otros.
La publicidad del acto notarial se limita a la denominada cartular, que se cumple por la
decision de quien obtuvo el testimonio del documento notarial (papel o electrénico) y lo
exhibe a terceros; en ese momento, estd prestando el consentimiento a que esos terceros
conozcan el contenido de los datos personales. Esto sucede también en la verificacion
de folios notariales digitales de los documentos notariales digitales de la Provincia de
Buenos Aires y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la que no se puede acceder si
no se cuenta con la clave de seguridad (CVS) o cédigo QR informaticos que surgen del
propio documento, por lo cual solo puede proceder a tal verificacion aquel a quien se le
haya entregado el documento digitalizado, por ejemplo, remitiéndoselo por un servicio
de chat, e-mail, etc.

En cuanto al objeto, la funcién notarial no esta destinada al almacenamiento
y tratamiento de datos personales, sino que suele referirse a actos de contenido pa-
trimonial, donde los datos personales son necesarios pero accesorios al contenido del
acto notarial y se los recaba y trata con esa finalidad. El uso de datos personales en la
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escritura publica u otra intervencion notarial esta exento del consentimiento expreso del
titular del dato, como veremos de conformidad con el articulo 5 LPDP.

En esta seccion abordaremos la incidencia de la proteccion de los datos personales
que se incorporan en los documentos notariales en relaciéon con la LPDP, pero con
las 16gicas prevenciones de la analogia y la interpretacion de las finalidades del orden
juridico, y en modo alguno incluyendo al notario en la figura tipificada de usuario o
administrador, ni al protocolo o libro de requerimientos notariales en el supuesto de
archivo o base de datos incluidos en la LPDP.

2.1. Derecho de acceso del titular del dato en el documento notarial
y el secreto profesional: exhibicion del protocolo

Los documentos notariales en soporte papel o electrdnico, si bien pueden constituir un
registro publico de actos, son de conocimiento limitado por el publico en general, solo
accesibles para las personas legalmente legitimadas en atencion a los fines admitidos
por la ley que impone la forma derivada de la actuacién notarial. En resguardo de esta
limitacion de la informacién al publico en general, se estable el derecho-deber de secreto
profesional del notario en las leyes de organizacion del notariado (art. 35 inc. 6 Decreto-
ley 9020/1978 en la Provincia de Buenos Aires y art. 29 inc. j Ley 404 en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires).

El Decreto-ley 9020 bonaerense limita la exhibicion del protocolo a requerimiento
del juez o de quien tenga interés legitimo con relacién al documento, enumerando a
los otorgantes y sus representantes o sucesores universales o singulares (art. 150), ex-
tendiendo la limitacion en los casos que el notario considere secretos (art. 151). Asi-
mismo, prevé que el notario “adoptard las providencias que estime pertinentes para que
la exhibicién no contrarie sus deberes fundamentales o las garantias de los interesados”
(art. 152). Su Decreto reglamentario 3887/98 prevé la exhibicion del protocolo para el
supuesto del denominado estudio de titulos, en que la autoriza cuando lo requiera otro
notario para el cumplimiento de sus funciones (art. 105), que podra hacerlo por si o
por su mandatario o referencista. En este supuesto, se respeta acabadamente el articu-
lo 4 LPDP, en cuanto dispone que los datos personales sean exhibidos o tratados de
conformidad a la finalidad para la cual fueron recogidos y en cumplimiento de mandas
legales. En términos similares, la Ley 404 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
establece el deber de exhibicion a requerimiento judicial (art. 73 inc. a) o de quienes
tuvieren interés legitimo en relacién con el documento, enunciando como tales a los
sujetos instrumentales y negociales, sus sucesores o representantes, los profesionales
que justifiquen tareas de estudios de titulos, el otorgante de actos de ultima voluntad y el
hijo reconocido (inc. b), siendo clara y congruente con la normativa en analisis al regular
que “la exhibicion no resulte incompatible con su finalidad” (art. 29 inc. j, parte final).

Si bien el protocolo notarial y el libro de requerimientos de firmas e impresiones
digitales no estan comprendidos en la normativa de necesaria inscripcion como registro
de bases de datos, las normas citadas muestran la analoga facultad y derecho de acceso
del titular del dato —a la vez interviniente del acto documentado- con la solicitud y previa
acreditacion de su identidad (art. 14 inc. 1 LPDP). Lo mismo sucede en la generaciéon de
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documentos notariales digitales, cuyo contenido no resulta de acceso publico si no es con
el permiso derivado del acceso al codigo QR o CVS de los mismos.

Esta exhibicion y el uso de estos datos en el destino del documento (p.ej., la
rogacion del acto titularizado en el registro de la propiedad inmueble) que pue-
de importar su tratamiento no requieren consentimiento ni prevencién alguna de
ello por separado o en una clausula escrituraria, de conformidad con el articulo 5,
inciso 2, apartado b, de la LPDP, al decir este que no se requiere cuando “se recaben
para el ejercicio de funciones propias de los poderes del Estado o en virtud de una
obligacion legal”, como, por ejemplo, los exigidos por el articulo 305 CCyC. Para
mayor abundamiento, en general, los datos personales recabados son de fuentes de
acceso publico o se limitan a nombre y apellido, documento nacional de identidad,
identificacion tributaria o previsional, ocupacion, fecha de nacimiento y domicilio,
supuestos expresamente eximidos del consentimiento para su tratamiento en los
apartados a y c del inciso 2 del articulo 5 LPDP.

La armonia de las normas de ejercicio de la funcién notarial con la LPDP es lo
que ha creado la conciencia en el notariado de su no aplicacion a su actividad, por la
simple razén de que, desde antes de la vigencia de la ley, ya cumplia con lo que ella
posteriormente ha regulado, en especial en la dimension papel. El advenimiento de la
cultura digital incide en la actividad notarial al expandirse las esferas intimas y privadas
a un ambito potencialmente de mayor publicidad en el mundo virtual, pero esto no
modifica las conclusiones previas.

2.2. Principio de calidad del dato: realidad tangible y certeza de su representacion

Los datos personales deben ser obtenidos por medios licitos y reunir los requisitos de
calidad determinados por su certeza y finalidad de almacenamiento y uso (art. 4 LPDP).
El dato serd cierto cuando sea exacto o congruente con la realidad que representa; en el
caso de los datos digitalizados, con la realidad tangible o analégica.

En ciertos actos que determinan su eficacia juridica segun la relacion de los
datos que lo integran, esa exactitud no puede ser librada al mero interés de los pro-
pios interesados en el negocio, fundado en el principio de derecho de determinar in-
compatibilidades a fin de evitar el abuso o aprovechamiento de la posicién en el acto; por
ejemplo, la prohibicion del beneficiario de un testamento de ser testigo del mismo; del
juez, de celebrar contratos sobre los bienes en litigio que debe resolver; de los notarios,
sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, de autorizar
actos notariales en que estén comprometidos sus intereses. Las incompatibilidades en
derecho tienden también a garantizar la calidad del datos, y, si bien en la mayoria de los
casos basta con su almacenamiento, conservacion, tratamiento o cesion sin restriccion
segun el interés personal de los sujetos que desarrollan estas actividades, en los mas
importantes se exige la intervencion de un tercero imparcial, a quien el Estado le ha
conferido la competencia publica de hacerlo por la trascendencia frente a terceros.

Esto fue notorio en el inconveniente presentado en la pretendida registracion de
boletos inmobiliarios instrumentados en documentos electrénicos o digitalizados, a los
que se quiso dar publicidad con el solo control de certeza de uno de los interesados, que
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aplicaba su firma digital ~hoy derogado en la Provincia de Buenos Aires'°-. Ello era
altamente disvalioso, por el riesgo de falta de certeza o exactitud, entre otros elementos,
de los datos personales, el conferir los especiales efectos frente a terceros del articulo
1170 CCyC sin cumplir con la certificacién de firma por notario o autoridad competente
(art. 3 Ley 17801), lo que permite el ejercicio de un minimo control de legalidad de los
aspectos subjetivos del acto, certeza y valoracion que le confieren caracter de auténtico al
dato personal cierto registrable. El registro de la propiedad debe recibir datos ciertos para
incluirlos en su base, formada por los asientos que reflejen la realidad extrarregistral, y
para ello se debe propender a la debida calidad de los datos fundantes de dichos asientos,
entre otros medios, por el control de legalidad de los datos personales, contando con
finalidad y certeza garantizadas por un funcionario publico imparcial. Si se va a afectar
el derecho de propiedad de dos personas, al menos sus datos personales e identidades
deben tener calidad suficiente y adecuada al destino del negocio juridico documentado. !

La calidad del dato estard determinada no solo por su certeza sino también por el
destino o finalidad para el que es recogido o almacenado. Todo dato cierto se obtiene
con un fin licito; de lo contrario, debe permanecer en la esfera intima de la persona,
en respeto de su autonomia informativa, que afecta derechos personalisimos como la
imagen, la voz, el honor, la intimidad o la identidad. Su alteracién o cambio pueden
afectar la dignidad, que se construye en base a estos derechos, entre otros. El articulo
4 LPDP es claro al enunciar que el dato debe ser “adecuado, pertinente y no excesivo
en relacion al ambito y finalidad para los que se hubieren obtenido” (inc. 1), con la
consecuente prohibicion de utilizarlo para “finalidades distintas o incompatibles con
aquellas que motivaron su obtencion” (inc. 3); y también es claro al enunciar la obligacion
de su destruccién “cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes a los fines para
los cuales hubiesen sido recolectados” (inc. 7).

Va de suyo que los datos personales conservados por los notarios en sus ac-
tuaciones notariales tienen un destino o finalidad en principio perpetua. Esta no ce-
sa en virtud del paso del tiempo, por lo cual el titular no puede pedir su supresion
por extincién de la finalidad del acto, ya que justamente el ordenamiento juridico ha
instituido la funcién notarial con la intencién, entre otras, de preservar, guardar o
conservar, indefinidamente o por largo tiempo, ciertos actos o hechos juridicos que asi
lo ameritan. El Estado requiere la formalidad de ciertos actos para asegurar su eficacia en
el transcurso del tiempo, por lo que no pueden caducar sino que, por el contrario, deben
sostenerse por mas de una generacion. Lo que los documentos notariales digitales hacen
en la era digital es brindar certeza al contenido del acto, que se prioriza en situaciones o

10. La Disposicion técnico registral 6/2019 del Registro de la Propiedad, que implementd el “Registro Especial de
Boletos de Compraventa de Unidades Futuras’, fue derogada por la Disposicion técnico registral 4/2020.

11. Similar recorrido han tenido las normas administrativas de la constitucion de sociedades por acciones en la
Inspeccion General de Justicia de la Capital Federal, la que, a través de la Resolucién general 17/2020, derogd el
art. 2 de la Resolucion general 8/2017, que admitia la toma de razén de la constitucion de este tipo societario en
soporte electronico, con la firma electrénica de los socios, bastando que solo uno aplicara al final su firma digital,
e impuso el plazo de noventa dias para su subsanacion mediante la presentacion de su ratificacién en instrumento
privado con las firmas de sus otorgantes certificadas por escribano publico, funcionario bancario autorizado,
funcionario Judicial autorizado o funcionario de la Inspeccién General de Justicia autorizado, quienes deberan
digitalizar el instrumento y firmarlo digitalmente (por remision al art. 7 inc. 2 del anexo de la Resolucion general
6/2017). E impuso la no inscripcion de otros actos si no se cumple previa o simultaneamente con esta subsanacion.
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relaciones juridicas que requieren una representacion documental por largos periodos
de tiempo, como la vivienda familiar, el estatuto patrimonial del matrimonio, la pro-
gramacion sucesoria, entre otros, mientras que en muchos de los actos propios de
la cultura digital es el principio de caducidad el que se impone.

La calidad del dato personal impone un concepto dindmico que asegura y protege
el derecho de acceso de su titular a las bases de datos en que aquel se registre o almacene,
lo que se garantiza en las leyes de organizacion del notariado a través del derecho del
otorgante a que le sea exhibido el documento notarial y a obtener copias y, en su caso,
testimonios del mismo. También se le asegura y confiere accidn para su rectificacion
cuando ha variado el contenido representado o han mutado las circunstancias que
modifican su sentido o la finalidad de su recolecciéon, como reconoce el propio articu-
lo 26 inciso 4 LPDP al limitar a las prestadoras de servicios de informacion crediticia
los informes de datos personales solo a los significativos para evaluar la solvencia
econdémico-financiera de los ultimos cinco afos (reducibles a dos afios cuando el deudor
cancele o de otro modo extinga la obligacion).

En el dmbito de nuestra profesidn, no aparecen muchos casos que obliguen a la
rectificacion de datos personales en los actos notariales, donde se busca la estratificacion
de ellos en un momento determinado: la fecha del acto. Se esta ante datos histéricos,
que no dan lugar al derecho a su rectificacion, salvo error o falta de certeza, como quien
dijo ser de estado civil soltero cuando era casado y lo acredita con la respectiva partida
de matrimonio. Las rectificaciones de datos personales en lo notarial no se limitan al
interés del titular del dato, sino que su correccion y requisitos se deben armonizar con
los derechos de terceros. La rectificacion del estado civil del adquirente de un inmueble
que dijo ser casado y luego dice ser soltero importa que su declaracién jurada creé la
apariencia de ganancialidad del bien registrable con su consecuente responsabilidad
y destino en caso de indivision postcomunitaria, que amerita la mayor prevencion y
requisitos que llevan a la acreditacion judicial de tales extremos, y no basta que el notario
rectifique el dato personal oportunamente almacenado.

El caracter histérico de la guarda documental notarial determina la prohibicién
de supresion material mediante borrado, tapadura u ocultamiento de cualquier mo-
do; debe existir constancia documental de tal supresion, de relevancia juridica, como
cuando se exige la constancia de pufio y letra del notario respecto de lo testado previo
ala firma de la escritura, o la rectificacion de datos por error u otra causa, por una nue-
va escritura publica, para insertar anotacion al margen de la aclaracion o rectificacion,
o excepcionalmente la nota marginal que dé cuenta de la rectificacién por constata-
cién directa del notario de otros documentos publicos. En cualquier caso, no se pue-
de ocultar lo modificado por ninguna causa. Incluso respecto del cambio de género
por reconocimiento de la identidad sexual autopercibida, una vez cumplido el trami-
te de la Ley 26743 de Identidad de Género en el registro civil, del que resulta una nue-
va partida de nacimiento que no da cuenta del género anterior, con la manda de reserva
intima y no divulgacién del género previo en ningtin ambito y su registro bajo absolu-
ta reserva, no se puede tapar, borrar o modificar sin dejar rastro del antecedente, si-
no que se requiere la confeccién de una escritura rectificatoria, otorgada por el titular
del dato, con la sola restriccién de que no se podra explicitar la causa de cambio de
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género ni conservar agregada al protocolo la documentacién que dé cuenta de esta
opcion legal.

El documento notarial captura la situacion o relacion juridica en un tiempo de-
terminado, con la informacidn relativa a la persona en ese momento. Por eso, es siem-
pre un archivo histérico que el orden juridico pretende preservar. Ese es uno de los
fundamentos de la guarda notarial, de aquellos que trascienden el presente y requieren
de su certero recuerdo en el futuro.

2.3. Datos sensibles: actas de constatacion de contenido de chats, WhatsApp,
e-mail, correspondencia epistolar

La proteccion de los datos sensibles en general y derechos del paciente en especial se
relaciona con el articulo 318 CCyC, que establece que los datos o informacién con-
fidencial destinada a la prueba contenida “no puede ser utilizada sin el consentimiento
del remitente”, lo cual también puede extenderse a datos de terceros alli mencionados.
El propio articulo aclara que se refiere a la correspondencia, cualquiera sea el medio y
soporte en que se realice, sea en papel o electrdnica, por correo postal, entrega en mano,
chat, mensajeria, e-mail, entre otros. Recepta el principio de equivalencia del documento
en soporte papel y electrénico de los articulos 286 y 288 CCyC y 3 y 6 de la Ley 25506,
correspondiendo su aplicacion a todo soporte, con la particularidad en el electrénico de
que, una vez digitalizado, puede almacenarse, transferirse o cederse a una base de datos
digital, sin haberse utilizado alguna técnica de disociacion con el titular del dato que
produzca su “anonimacion” (art. 28 LPDP).

El articulo 318 CCyC se refiere a un criterio de confidencialidad propio de
la dimension papel y su limitacion a la facilidad de transmision, circulacién, alma-
cenamiento y tratamiento de los datos (informacién) contenidos, ateniéndose fun-
damentalmente al derecho a la intimidad, imagen o voz, que afectan la esfera intima que
hace a la dignidad humana y su honor. La cultura digital cambia la concepcién de este
presupuesto. En los medios digitales, la informacion o datos se almacenan (graban),
tratan y transfieren con gran facilidad y mediante todos los medios audiovisuales de
captacion y reproduccion inmediata, con fendmenos como la viralizacion, de todo tipo
de mensajes electronicos, digitalizados y/o encriptados. Esta flexibilidad de la realidad
virtual hace que ya no se afecte solo la intimidad sino también la libertad para decidir si
lo documentado debe o no ser divulgado por estos medios privados —como son las redes
sociales- y el potencial efecto discriminatorio para con los titulares de tales datos. En
definitiva, entra en consideracion de la actuacion de quien interviene el debido respeto
de la autonomia informativa.

Mas alla del consentimiento informado para el almacenamiento o provision de
datos sensibles segtin el articulo 6 LPDP, ello se circunscribe solo a las bases de datos, que
tienen el deber de confidencialidad respecto de los datos objeto de tratamiento (art. 10).
Por tal motivo, su solo almacenamiento en ellas no importa en principio la violacién del
deber de confidencialidad de esta ley si el dato es procesado respetando los fines de su
recoleccion. Esta normativa no se aplica al protocolo notarial, por no ser una base de
datos en los términos de esta ley.
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La cuestion se relaciona con el principio de calidad del dato personal y, en
consecuencia, sensible, como su especie, en cuanto debe ser adecuado, pertinente y no
excesivo, acorde al ambito y a la finalidad para la que se hubiere obtenido. Es justamente
la finalidad del acta notarial la que hace que la protecciéon de los datos personales y
sensibles, en cuanto a su confidencialidad, esté resguardada, en principio, en la actividad
notarial por la limitacion de la exhibicion y el destino para el que se recolectan los datos
(mostrarlos al juez en el marco del proceso judicial, maxime si es de familia, con su
general reserva procesal). En este caso se podra labrar el acta en tanto en cuanto: a) no
viole el deber de confidencialidad, b) sea adecuada segtin el fin requerido. En definitiva,
son las mismas prevenciones que se cumplen en la confidencialidad de todo el contenido
del documento objeto de la constatacion.

2.3.1. Datos sensibles yla Ley de Derechos del Paciente.
Incidencia en la acreditacion del discernimiento de la persona

Al entrar en vigencia el CCyC, en el afio 2015, se gener en ese primer momento
debate acerca de si para realizar el juicio de discernimiento se debia exigir la partida de
nacimiento del compareciente como tinico medio de acreditaciéon —en atencién a que
el articulo 39 CCyC exige la registracion de la sentencia de incapacidad o capacidad
restringida al margen de la misma y a que el articulo 44 CCyC establece que son nulos los
actos celebrados por esta persona después de la inscripcion precedentemente impuesta— o
si se podia acreditar por otros medios con independencia de esta registracion, de hecho
de imposible cumplimiento. La solucién al debate fue que la misma no es operativa, por
imposibilidades juridicas y de hecho, concluyéndose que no es un elemento documental
a solicitar para este juicio.

Como ya hemos sostenido, cuando el resultado de un juicio se refiere a conductas
humanas, no basta el exclusivo tratamiento de datos personales que definan su perfil,
sino que se debe priorizar la apreciacion del ojo humano (art. 20 LPDP), que en ese
caso puede apreciar el discernimiento para el acto, como ocurre en los intervalos
lacidos en el testamento, que permite evitar la injusta rigidez de resultado algoritmico
que lleven a la inequitativa solucién de privar a la persona de sus derechos. Entre los
argumentos desarrollados en ese momento, se sefialé con acierto que no solo se esta
ante datos personales de identidad, sino que también se afectan datos sensibles, es decir,
su subespecie, en la que la enfermedad puede constituir un supuesto de discriminacion,
lesionando la expresa finalidad de la norma del articulo 43 de la Constituciéon Nacional.
En este sentido, la Ley 26529 de Derechos del Paciente, en su articulo 2, incisos c y d,
dice:

¢) Intimidad. Toda actividad médico-asistencial tendiente a obtener, clasificar, utilizar,
administrar, custodiar y transmitir informacién y documentacion clinica del paciente debe
observar el estricto respeto por la dignidad humana y la autonomia de la voluntad, asi como
el debido resguardo de la intimidad del mismo y la confidencialidad de sus datos sensibles,
sin perjuicio de las previsiones contenidas en la Ley N° 25326; d) Confidencialidad. El
paciente tiene derecho a que toda persona que participe en la elaboraciéon o manipulacion
de la documentacidn clinica, o bien tenga acceso al contenido de la misma, guarde la debida
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reserva, salvo expresa disposicion en contrario emanada de autoridad judicial competente
o autorizacién del propio paciente.

Y su articulo 4 limita toda informacidn a terceros a menos que se tenga autorizacion del
paciente, o en caso de incapacidad o capacidad restringida, de su representante.

La Ley 26529 recepta las norma de los tratados de derechos humanos, recono-
ciendo que se esta ante datos sensibles, respecto de los cuales el articulo 7 LPDP establece
que ninguna persona puede ser obligada a proporcionarlos, y su inciso 3 claramente
impone que, pese a que puedan ser tratados excepcionalmente en interés general, “queda
prohibida la formacién de archivos, bancos o registros que almacenen informacion que
directa o indirectamente revelen datos sensibles”; mientras que los registros civiles
establecen que sus asientos son por transcripcion del titulo recibido, es decir, de la
sentencia, con lo cual se hace publica la enfermedad, que constituye un dato sensible,
afectando las normas precitadas.

Peyrano sostiene al respecto:

La anotaciéon marginal de las sentencias que declaren la incapacidad o restrinjan la ca-
pacidad de ejercicio, exigida por el art. 39 del CCCN, se contrapone con las disposiciones
de la Convencién sobre Derechos de las Personas con Discapacidad y previsiones de las
leyes 25326, 26529 y 26657, resultando ademas inconstitucional. Es incompatible con
esas normativas que puedan ser dadas a conocer —mediante la registracion en archivos de
acceso publico de esas sentencias— las informaciones que constituyen el fundamento a las
restricciones a la capacidad de ejercicio impuestas. La norma ademds cumple un objetivo
de alcances limitados y consagra una instrumentacion anacrénica. Se impone una revision
legislativa y prescindirse entre tanto de su aplicacion.!?

La armonizacion de las Leyes 26529 (Derechos del Paciente) y 25326 (Habeas Data),
el articulo 43 de la Constitucion Nacional y la Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad con los articulos 39 y 44 CCyC es uno de los argumentos
que inciden en la justificacién del modo en que se llega al juicio de discernimiento en el
ejercicio de la funcién notarial.

2.4. Transferencia y cesion de datos personales: almacenamientos en servicios
cloud computing

La transferencia o cesion de datos personales solo es admisible de conformidad con
la finalidad con que han sido recolectados, en todos los casos, y con el debido con-
sentimiento informado de su titular en los supuestos requeridos por la LPDP. El usuario
o administrador de una base de datos nunca podra afectar la calidad del dato, en
particular en cuanto a no violentar la finalidad -legal o convencional- de su recoleccién
(de modo analogo, cuando el notario envia al registro de la propiedad inmueble datos

12. PEYRANO, Guillermo E, “Inscripcion de las sentencias que declaran la incapacidad de ejercicio o que restringen
dicha capacidad. Un recaudo anacrénico y violatorio de derechos constitucionalmente amparados” [online], [s.e.],
2015 [ponencia presentada en las XXV Jornadas Nacionales de Derecho Civil {Bahia Blanca, octubre 2015}], p. 1;
en https://jndcbahiablanca2015.com/wp-content/uploads/2015/09/Peyrano_INSCRIPCI%C3%93N.pdf; tltima
consulta: 31/7/2020.
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del titular del derecho real para su toma de razon, lo hace conforme a esa finalidad).
La transmision del dato personal también podra ser hecha en ciertos casos como ano-
nimanizado o disociado de su titular, como en el caso de los datos sensibles. En estos
casos, la transferencia del dato es para permitir la prestacion de un servicio por parte del
receptor, el cual no podria prestar si no es con dicha transferencia, y la misma tiene por
fin la mejor satisfaccion e interés del titular del dato. En cambio, en otros casos, la cesién
del dato se hace en interés del cedente y no puede vulnerar la finalidad de la recoleccién,
debiendo asegurar los derechos del titular del dato y contar con el consentimiento de este.

En este trabajo nos valdremos de la distincién de la terminologia de “transferencia”
para los primeros casos y de “cesién” para los segundos. Seguimos asi la postura de
Gonzalez Allonca y Ruiz Martinez cuando dicen:

Habra cesion cuando los datos se transfieran a un tercero para que disponga de ellos a su
arbitrio [...] Por su parte, la prestacion de servicios se refiere al caso en el cual el titular
de un banco de datos transfiere toda o parte de la informacién en su poder a un tercero,
para que le preste un servicio de tratamiento determinado contractualmente, conforme
a una finalidad especifica e instrucciones del responsable, con las medidas de seguridad
y confidencialidad requeridas por ley y sin poder ceder los datos a terceros ni aun para
su conservacion, debiendo destruir o reintegrar la informacién una vez finalizado el
contrato. 13

El notario transferira datos en la medida en que lo haga para cumplir con la finalidad
de su recoleccion, cuando el destinatario preste un servicio con su tratamiento impuesto
por la ley o que surja de la convencién o de su finalidad, entendida en el doble sentido de
la causa fin como dentro del elemento categorico del contrato o los motivos subjetivos
que las partes tuvieron en comun al contratar (notario-requirente). En tales casos, no se
requiere consentimiento alguno del titular para su transferencia.

También podra el notario ceder los datos, para tener una prestacion de un servidor
informatico que permita asegurar la finalidad tenida en cuenta, haciendo mas eficiente
su almacenamiento o tratamiento, recurriendo a la contratacion de la prestacion de un
servicio denominado cloud computing para la guarda de documentacion digitalizada
relativa al acto notarial, certificados o informes registrales o administrativos digitales,
respuesta de consultas a registros o bases de datos publicas o privadas, entre otras, en
vez de conservarlas en sus dispositivos locales, para evitar pérdidas, hackeos, respaldos
por desperfectos de software o virus, mejor tratamiento de los datos o de la capacidad
de almacenamiento.

El servicio de cloud computing es un modelo que permite acceder a requerimiento
por demanda a un conjunto compartido de recursos computacionales configurables,
como ser almacenamiento, aplicaciones, servicios, etc., que se usan solo cuando se los
necesita, en forma agil y rapida, y que son provistos y liberados con un esfuerzo minimo
de administracion o interaccién con el proveedor de estos servicios. Importa una

13. GONZALEZ ALLONCA, Juan C. y Ruiz MARTINEZ, Esteban, “Cloud computing: la regulacion de la transferencia
internacional de datos personales y la prestacion de servicios por parte de terceros” [online], en AA.VV,, Dossier:
habeas data. Seleccién de jurisprudencia y doctrina, Buenos Aires, Sistema Argentino de Informacién Juridica -
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2020, p. 178; en http://www.saij.gob.ar/docs-f/dossier-f/habeas_data.
pdf; ultima consulta: 31/7/2020. (El articulo citado fue originalmente publicado en www.saij.gob.ar, el 1/10/2015).
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economia de licencias, espacio y hardware propia del concepto de economia compartida
o colaborativa, donde la infraestructura ya no es local sino en otro sitio (cloud o nube),
administrado por el prestador del servicio pero con la exclusividad en su uso. Podemos
apreciar las siguientes categorias de cloud computing:

a) Infrastructure as a Service (IaaS): El proveedor del servicio da al usuario una
infraestructura de recursos I'T, como procesamiento, energia, almacenamiento,
redes y otros recursos basicos, para que el consumidor pueda implementar y
ejecutar cualquier tipo de aplicacién. El usuario tiene control sobre los sis-
temas operativos, almacenamiento, aplicaciones desplegadas; accede a ellos
segun su necesidad y de modo automatizado. En este esquema, la transferencia
de datos sigue bajo el control del usuario y no se crea necesariamente una
base de datos por el servidor, por lo cual, cumplidas estas condiciones es-
tablecidas en los términos de uso, no hay en principio lesion a la finalidad de la
recoleccion del dato si el prestador no tiene acceso al tratamiento de los datos
personales de las operaciones del usuario.

b) Platform as a Service (Paa$): El prestador del servicio permite que el usua-
rio despliegue lo necesario para la construccion y puesta en marcha de apli-
caciones y servicios web accesibles en internet. No controla la capa de in-
fraestructura de la nube, pero gestiona las aplicaciones alli alojadas junto con la
posibilidad de controlar su entorno y configuracion. En principio, no garantiza
la seguridad del dato; para su uso, sera necesario el consentimiento del titular
del dato que recolectd el usuario de servicio cloud computing.

c) Software as a Service (SaaS): El proveedor presta un servicio de software por
el que el usuario puede utilizar las aplicaciones del prestador que se ejecutan
en una infraestructura de nube, a las que puede accederse desde distintos
dispositivos e interfaces del cliente. El notario que lo contrate no gestiona ni
controla la infraestructura de nube subyacente, que incluye la red y servidores,
ni tampoco sistemas operativos, o de almacenamiento, sin perjuicio de que
pueda tener prevista la configuracién o personalizacién de su uso exclusivo.
En principio, se debera tener el consentimiento informado del titular de los
datos personales en estos servicios.

La utilizacién de servicios clouding para el almacenamiento de datos personales
recolectados por el notario en su actuacion, en tanto sean con la finalidad de su al-
macenamiento solo para conservacion, no violenta la finalidad de recoleccion del dato, y
el notario debe mantener el control de su uso e imposibilidad de cesion por el prestador
del servicio en los términos y condiciones de contratacion. En estos casos, no se requerira
consentimiento del titular del dato personal, que es tipico del primer servicio clouding,
IaaS. En los restantes servicios de cloud computing, en principio, si lo debera obtener,
salvo que de los términos y condiciones de uso contratados surja su control de tales datos
y la prohibicion del servidor de ceder los mismos o tratarlos con intereses diversos a su
mera conservacion.

Las bases de datos de estos servidores usualmente no estan en el pais, y ni siquiera
en paises que nuestra legislacion reconoce como seguros para el tratamiento de los datos
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personales. El articulo 11 LPDP exige el consentimiento para su cesion y el articulo 12 lo
prohibe a bases de datos en el extranjero (con las excepciones que detalla), lo que se debe
considerar al momento de evaluar la previsiéon contractual de exigir el consentimiento
del requirente, a la vez, titular de esos datos personales.

3. Conclusion

Las finalidades de la Ley de Proteccion de Datos Personales, digitalizados o no, guardan
relacion con los deberes de la funcién notarial en sus leyes de organizacion local. Por
tal motivo, en el actual estado de nuestra legislacion, no son requeridas prevenciones
especiales o consentimiento de los titulares sobre el uso, tratamiento y transferencia de
los datos personales o sensibles insertos en documentos notariales por su autor en el
marco de sus obligaciones legales y la finalidad de su funcién.

El mismo principio debe concluirse en cuanto a la contratacion de servicios de
almacenamiento o guarda de respaldos documentales en servidores clouding, en la
medida en que la transferencia se limite a este destino, el notario mantenga su control
y esté limitada la facultad de tratamiento o cesion a terceros por el servidor de servicio.
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